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Introducción 

“Equidad Segura”- Contraloría social para la transparencia de recursos 

invertidos en políticas públicas para evitar la violencia contra las mujeres en 

el sector educativo y en el ámbito familiar en México 

Introducción. La violencia de género en México es un problema profundo y 

generalizado que afecta a mujeres de todas las edades y contextos. En el ámbito 

educativo, la violencia de género puede tomar muchas formas, desde el acoso y la 

intimidación hasta la violencia física y sexual. Esta realidad tiene un impacto 

significativo en la deserción escolar de las mujeres jóvenes, especialmente en los 

niveles de secundaria y preparatoria. La interrupción de la educación debido a la 

violencia no solo afecta el desarrollo personal y profesional de las mujeres, sino que 

también perpetúa ciclos de pobreza y desigualdad. 

Aunado a la violencia en el ámbito educativo, las mujeres también sufren violencia 

en el ámbito familiar, frecuentemente derivada de problemas con padres alcohólicos 

o machistas. Esta doble carga de violencia intensifica los obstáculos para que las 

jóvenes continúen su educación y desarrollen su potencial. Por ello, este proyecto 

incluirá el análisis de la transparencia y la eficacia de los recursos asignados a 

políticas destinadas a prevenir la violencia contra las mujeres tanto en las escuelas 

como en el ámbito familiar.  

El objetivo principal es propiciar la participación de las mujeres jóvenes en la 

supervisión voluntaria de los recursos públicos utilizados en estas políticas, con la 

finalidad de impulsar la promoción y existencia de las políticas a las cuales tienen 

derecho de beneficiarse para poder desarrollar su potencial como seres humanos. 

A través de este análisis y la participación, buscamos asegurar que los recursos 

sean utilizados de manera efectiva para crear entornos seguros y equitativos tanto 

en el hogar como en las instituciones educativas.  

El proyecto aspira a ser un referente para que las estudiantes puedan contar con la 

garantía de seguridad en las políticas públicas de protección a su desarrollo en el 
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ámbito escolar y familiar, promoviendo así la existencia y efectividad de dichas 

políticas. 

Capítulo 1: Contexto y Justificación 

La Violencia de Género en México: Estadísticas y Retos 

La violencia de género en México es 

un problema profundamente 

enraizado en las estructuras 

sociales, culturales y económicas 

del país. Según la Encuesta 

Nacional sobre la Dinámica de las 

Relaciones en los Hogares 

(ENDIREH) de 2021, más del 70% 

de las mujeres mexicanas mayores 

de 15 años han experimentado 

algún tipo de violencia a lo largo de 

su vida, un incremento respecto al 

66% registrado en 2016. Esta 

violencia se manifiesta en diversas 

formas: psicológica (51.6%), sexual 

(49.7%), física (34.7%) y económica (27.4%). Las mujeres en México enfrentan 

agresiones que provienen de 

diversas figuras, como parejas, 

familiares, compañeros de trabajo o 

estudio, lo que subraya la gravedad 

y persistencia del problema. 

Las mujeres, que representan el 

51.2% de la población mexicana, 

enfrentan discriminación sistemática en distintos ámbitos, como la escuela, el 

trabajo, el hogar, y los medios de comunicación, entre otros. Esta discriminación se 
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nutre de estereotipos de género arraigados en la sociedad y las instituciones, lo que 

perpetúa la desigualdad y la violencia. 

Impacto de la Violencia de Género en la Educación de las Mujeres Jóvenes 

En el ámbito educativo, la violencia de género afecta particularmente a las 

estudiantes en niveles de secundaria y preparatoria. Estas jóvenes son vulnerables 

a diferentes formas de violencia, incluyendo el acoso escolar, conocido también 

como bullying, que abarca actos de intimidación, humillación y agresión física o 

verbal. Cuando estas agresiones son motivadas por el género, las consecuencias 

son aún más severas, afectando la autoestima, generando ansiedad y miedo, y 

deteriorando el rendimiento académico de las estudiantes. 

La violencia en las escuelas es un factor 

que contribuye a la deserción escolar. 

Según el Instituto Nacional para la 

Evaluación de la Educación (INEE), las 

víctimas de acoso escolar tienen un 

riesgo considerablemente mayor de 

abandonar la escuela en comparación 

con aquellas que no experimentan 

violencia. Un estudio de la Comisión 

Nacional de los Derechos Humanos (CNDH) reveló que el 25% de los estudiantes 

que abandonan la escuela lo hacen debido a la violencia y el acoso escolar. 

La violencia física y sexual en el ámbito educativo es aún más devastadora. Las 

jóvenes que sufren violencia sexual en las escuelas a menudo experimentan 

traumas profundos que dificultan su capacidad para continuar con sus estudios. 

Según un estudio de UNICEF en México, las niñas que han sido víctimas de 

violencia sexual tienen una probabilidad significativamente mayor de abandonar la 

escuela. La falta de apoyo adecuado y de mecanismos efectivos de denuncia 

agrava esta situación, impidiendo que muchas víctimas reciban la ayuda necesaria 

para superar el trauma y continuar con su educación. 
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Efectos de la Violencia Familiar en la Continuidad Educativa 

Además de la violencia en el ámbito escolar, muchas jóvenes enfrentan violencia 

en el hogar, lo que intensifica los obstáculos para continuar su educación. Las 

situaciones de violencia familiar, a menudo derivadas de problemas con padres 

alcohólicos o machistas, agravan la situación de las jóvenes, quienes ya de por sí 

enfrentan desafíos en la escuela. 

La deserción escolar es un problema crítico 

en México, con tasas del 4.7% en secundaria 

y del 14.4% en educación media superior. 

Aunque varios factores contribuyen a estas 

cifras, la violencia de género juega un papel 

fundamental. Las estudiantes que 

experimentan violencia en el entorno escolar 

o familiar desarrollan miedo y ansiedad, lo que puede llevarlas a evitar la escuela o 

a abandonarla por completo. Esto no solo afecta su educación y futuro profesional, 

sino que también perpetúa ciclos de pobreza y desigualdad. 

Las mujeres que no completan su educación tienen menos oportunidades de 

acceder a empleos bien remunerados y están en mayor riesgo de caer en 

situaciones de vulnerabilidad económica y social. La falta de educación limita su 

capacidad de empoderamiento y participación plena en la sociedad. 

Rol del Machismo y la Discriminación en la Perpetuación de la Violencia 

La violencia de género en México está profundamente arraigada en factores 

estructurales, como las normas culturales y sociales que perpetúan el machismo y 

la desigualdad de género. Desde una edad temprana, las niñas y las mujeres son 

socializadas para aceptar roles subordinados y tolerar la violencia como una parte 

inevitable de sus vidas. El machismo, una forma de patriarcado que exalta la 

masculinidad y denigra la feminidad, sigue siendo una norma cultural predominante 
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en muchas partes de México, justificando y normalizando la violencia contra las 

mujeres. 

La falta de educación en materia de género y derechos humanos contribuye a la 

perpetuación de la violencia. Las juventudes crecen sin comprender la importancia 

de la igualdad de género y el respeto hacia las mujeres, lo que conduce a la 

reproducción de comportamientos violentos y discriminatorios tanto en el núcleo 

familiar como en las escuelas y otros ámbitos. 

Políticas y Programas Actuales de Prevención de la Violencia de Género 

En respuesta a la creciente preocupación por la violencia de género, el gobierno 

mexicano y diversas organizaciones han implementado políticas y programas 

destinados a prevenir y atender esta problemática. Entre ellos se encuentra el 

Protocolo para la Atención de la Violencia de Género en Instituciones Educativas, 

que establece procedimientos específicos para la denuncia, atención y seguimiento 

de los casos de violencia de género en las escuelas. La implementación efectiva de 

este protocolo es crucial para asegurar que las estudiantes afectadas reciban el 

apoyo necesario. 

Existen varios Programas Nacionales y Leyes Estatales de Quintana Roo que 

incluye acciones específicas para prevenir la violencia de género en el ámbito 

educativo. Promueve la igualdad de género y la eliminación de estereotipos 

sexistas, lo cual es crucial para cambiar las actitudes y comportamientos que 

perpetúan la violencia.  No obstante, aún existen desafíos significativos en la 

implementación y supervisión de estas políticas. La falta de recursos adecuados, la 

corrupción y la falta de transparencia en la asignación de fondos son obstáculos 

importantes que deben ser superados para asegurar la eficacia de las políticas de 

prevención de la violencia de género. 

Un aspecto crucial para mejorar la eficacia de estas políticas es la participación de 

la comunidad, especialmente de las mujeres jóvenes, en la supervisión de los 

recursos públicos mediante la Contraloría Social. Fomentar la participación de las 
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estudiantes en la supervisión voluntaria de los recursos utilizados en las políticas 

contra la violencia de género puede ayudar a asegurar que estos recursos sean 

utilizados de manera efectiva y transparente. La Contraloría Social no solo aumenta 

la rendición de cuentas, sino que también empodera a las jóvenes, dándoles una 

voz en la toma de decisiones que afectan sus vidas. 

La violencia de género en México es una problemática compleja que requiere un 

enfoque integral para su prevención y erradicación. La violencia en el ámbito 

educativo y familiar tiene consecuencias devastadoras para las jóvenes, afectando 

su desarrollo personal y profesional, y perpetuando ciclos de pobreza y desigualdad. 

Las políticas y programas destinados a prevenir la violencia de género en las 

escuelas y en el hogar son fundamentales, pero su eficacia depende de la 

transparencia y la correcta asignación de los recursos. 

Fomentar la participación de las mujeres jóvenes en la supervisión de estos 

recursos es una estrategia clave para asegurar que las políticas sean 

implementadas de manera efectiva. Es esencial que se realicen esfuerzos continuos 

para educar a la sociedad sobre la importancia de la igualdad de género y el respeto 

hacia las mujeres. Solo a través de un enfoque integral que aborde tanto los factores 

estructurales como las necesidades inmediatas de las víctimas, se podrá avanzar 

hacia una sociedad libre de violencia de género, donde las mujeres puedan 

desarrollarse plenamente y contribuir al progreso de México. 

Este proyecto es crucial para crear entornos educativos y familiares más seguros 

para las mujeres jóvenes. Contribuirá a reducir la deserción escolar, empoderar a 

las mujeres jóvenes, y promover la equidad de género, asegurando que los recursos 

asignados para prevenir la violencia de género sean utilizados de manera efectiva 

y transparente. 
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Capítulo 2: Metodología 

Recopilación de Información: Se analizarán documentos oficiales y reportes de 

auditoría relacionados con la asignación y uso de recursos. 

Revisión de Literatura: Un análisis de la literatura existente sobre la violencia de 

género en el ámbito educativo y familiar, así como sobre políticas públicas y 

transparencia. 

Criterios de Evaluación: Se evaluará la transparencia de los recursos con base en 

la accesibilidad de la información, la claridad de los reportes financieros, la 

participación ciudadana en el seguimiento de los recursos y la percepción de los 

beneficiarios sobre la efectividad de las políticas. 
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Capítulo 3: Análisis de Políticas y Recursos 

Políticas Actuales y Programas Implementados para Prevenir la Violencia 

contra las Mujeres en el Ámbito Educativo 

1. Programa Nacional para la Igualdad entre Mujeres y Hombres 
(PROIGUALDAD) 2020-2024 

Objetivo: El PROIGUALDAD 2020-2024 busca promover la igualdad de género en 

todos los ámbitos de la vida en México, con un enfoque específico en combatir la 

violencia contra mujeres, niñas y adolescentes. Se enfoca en la creación y 

fortalecimiento de políticas públicas, mecanismos institucionales, y acciones 

concretas para prevenir, atender, sancionar y erradicar la violencia de género. 

Recursos Económicos: El programa se financia con el presupuesto federal 

asignado a diversas dependencias de la Administración Pública Federal (APF). 

Incluye colaboraciones intersecretariales e internacionales que aportan recursos 

financieros, técnicos y humanos. 

Principales Acciones: 

• Prevención y Sensibilización: Campañas de concientización sobre 

igualdad de género dirigidas al público general y a funcionarios públicos. 

• Capacitación: Formación para funcionarios en temas de igualdad de género, 

derechos humanos y no discriminación. 

• Protocolo de Actuación: Implementación del protocolo para prevenir, 

atender y sancionar el hostigamiento y acoso sexual en la APF. 

• Informes Estadísticos: Publicación de informes sobre casos de 

hostigamiento sexual, mostrando una reducción del 7% en denuncias de 

2020 respecto a 2019. 

Evaluación General: El PROIGUALDAD presenta avances en la implementación 

de políticas públicas, pero carece de desgloses financieros específicos que 

permitan evaluar con claridad la asignación y uso de recursos. Se recomienda la 
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publicación de informes detallados y accesibles para mejorar la transparencia y 

rendición de cuentas. 

2. Programa Nacional para la Igualdad y no Discriminación (PRONAIND) 
2021-2024 

El PRONAIND 2021-2024 se enfoca en reducir prácticas discriminatorias que 

generan exclusión y desigualdad, garantizando el ejercicio pleno de los derechos 

humanos en áreas como salud, educación, trabajo y justicia. 

El programa se financia con recursos federales y cuenta con la colaboración de 

secretarías y organismos nacionales e internacionales. 

Principales Acciones: 

• Prevención y Sensibilización: Campañas sobre igualdad de género y 

eliminación de estereotipos. 

• Capacitación: Formación en igualdad de género, derechos humanos y no 

discriminación para funcionarios públicos. 

• Protocolo de Actuación: Implementación de un protocolo para la prevención 

y sanción del hostigamiento y acoso sexual en la APF. 

• Informes Estadísticos: Publicación de informes que permiten evaluar la 

efectividad de las políticas. 

Aunque el PRONAIND detalla acciones y avances, carece de desgloses financieros 

específicos y mecanismos formales para la participación ciudadana. Se recomienda 

incluir reportes financieros detallados y mejorar la transparencia en la gestión de 

recursos. 

3. Programa Nacional para la Prevención Social de la Violencia y la 
Delincuencia (PNPSVyD) 2022-2024 

El PNPSVyD 2022-2024 tiene como objetivo contribuir a la construcción de paz, la 

restitución de derechos y la promoción del bienestar a nivel comunitario, abordando 

los factores de riesgo que generan violencia y delincuencia. 
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El programa opera con el presupuesto autorizado para los ejecutores de gasto 

participantes, aunque no se detallan los recursos específicos. 

Principales Acciones: 

• Desarticulación de Entramados Delictivos: Enfocado en tráfico de drogas, 

armas, y trata de personas. 

• Política de Prevención con Enfoque de Derechos: Promoción de la 

movilización comunitaria para resolver conflictos pacíficamente. 

• Fortalecimiento del Modelo Nacional de Policía y Justicia Cívica: 

Incorporación de nuevas tecnologías y prevención de adicciones en jóvenes. 

El programa se alinea con las demandas sociales de construcción de paz, pero 

carece de detalles financieros y mecanismos claros para la participación ciudadana. 

Se recomienda establecer metas anuales claras, mejorar la participación ciudadana 

y realizar evaluaciones periódicas de impacto. 

4. Ley de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia del Estado de 
Quintana Roo 

Esta ley establece disposiciones para prevenir, sancionar y erradicar la violencia 

contra las mujeres en Quintana Roo, garantizando su acceso a una vida libre de 

violencia conforme a los principios de igualdad y no discriminación. 

Los recursos provienen del presupuesto estatal, sin necesidad de estructuras 

adicionales, salvo en casos específicos como la creación de refugios. 

Acciones Clave: 

• Prevención y Atención: Programas para prevenir y erradicar la violencia, 

incluyendo la capacitación en perspectiva de género. 

• Protección y Seguridad: Implementación de órdenes de protección y 

medidas de seguridad para las víctimas. 



13 

 

EQUIDAD SEGURA 

• Participación Ciudadana: Impulso a la participación de organizaciones 

privadas para mejorar los mecanismos de erradicación de la violencia. 

La ley es integral, pero su implementación efectiva depende de una adecuada 

asignación de recursos y mayor transparencia financiera. Se recomienda realizar 

estudios de percepción de las beneficiarias y ajustar políticas conforme a sus 

necesidades. 

5. Ley para la Igualdad entre Mujeres y Hombres del Estado de Quintana Roo 

La ley regula y garantiza la igualdad entre mujeres y hombres, promoviendo la 

igualdad sustantiva en todos los ámbitos de la vida. 

Se menciona la necesidad de prever recursos en los presupuestos estatales, pero 

sin un desglose específico. 

Acciones Clave: 

• Transversalización de la Perspectiva de Género: Inclusión de la 

perspectiva de género en todas las políticas públicas. 

• Acciones en Diferentes Ámbitos: Igualdad en áreas como la economía, 

política, justicia, y seguridad pública. 

La ley es exhaustiva, pero carece de detalles sobre la asignación de recursos y la 

percepción de los beneficiarios. Se recomienda mejorar la transparencia y realizar 

estudios periódicos para evaluar la efectividad de la ley. 

 

Las políticas y programas analizados muestran avances en la promoción de la 

igualdad de género y la prevención de la violencia, pero se identifican áreas de 

mejora en la transparencia financiera, la participación ciudadana y la evaluación de 

la percepción de los beneficiarios. Implementar las recomendaciones propuestas 

fortalecerá la eficacia y rendición de cuentas en la ejecución de estos marcos 

legales y programas. 
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Capítulo 4: Propuesta de Mejora 

Creación de la “Plataforma Digital de Transparencia, Monitoreo y Reporte 
Equidad Segura” 

La propuesta principal para mejorar la vigilancia ciudadana se centra en la creación 

de la plataforma digital "Equidad Segura", que tiene como objetivo monitorear y 

reportar el uso de los recursos públicos destinados a prevenir la violencia de género 

en los ámbitos educativo y familiar. Esta plataforma será accesible y fácil de usar, 

permitiendo a los ciudadanos, especialmente a las mujeres jóvenes, monitorear de 

manera efectiva la asignación y utilización de fondos públicos. 

Accesibilidad: La plataforma estará disponible en español y en lenguas indígenas, 

y será adaptada para personas con discapacidades visuales, auditivas o motoras, 

garantizando que sea inclusiva para todas las usuarias. Además, ofrecerá un 

entorno seguro para que las mujeres jóvenes puedan interactuar con la plataforma 

sin barreras tecnológicas ni culturales. 

Transparencia y Publicación de Informes: Uno de los pilares de la plataforma 

será la transparencia. Se publicarán informes financieros detallados y actualizados 

regularmente sobre el uso de los fondos. Estos informes estarán disponibles para 

el público general, lo que facilitará la supervisión y garantizará que los recursos se 

utilicen de manera eficiente y responsable. 

Interactividad: Para fomentar una participación, la plataforma incluirá herramientas 

interactivas que permitan a las personas usuarias hacer preguntas, dejar 

comentarios y sugerencias. Este componente es crucial para promover la 

participación ciudadana y permitir que las voces de las mujeres jóvenes sean 

escuchadas en la supervisión de los recursos destinados a la prevención de la 

violencia de género. 
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Desarrollo de una “Plataforma de Denuncia y Reporte de Casos de Violencia 
de Género Equidad Segura” 

Complementando la plataforma de transparencia, se propone el desarrollo de una 

segunda plataforma dedicada a la denuncia y reporte de casos de violencia de 

género. Esta plataforma será un espacio seguro donde las mujeres jóvenes y otras 

usuarias puedan reportar incidentes de violencia de género en sus comunidades, 

escuelas, o dentro del ámbito familiar. 

Accesibilidad y Seguridad: Al igual que la plataforma de transparencia, esta 

plataforma estará disponible en español y en lenguas indígenas y será adaptada 

para personas con discapacidades. La seguridad será una prioridad, 

implementándose altos estándares de encriptación para proteger la identidad y la 

información de las usuarias. Los reportes serán confidenciales y solo accesibles 

para las autoridades y equipos de apoyo designados, aunque la plataforma también 

ofrecerá informes estadísticos anónimos para apoyar la formulación de políticas 

públicas. 

Interactividad y Seguimiento: Las usuarias podrán interactuar con la plataforma 

en tiempo real, recibir orientación personalizada y hacer preguntas sobre los pasos 

a seguir después de un reporte. Además, la plataforma ofrecerá la posibilidad de 

seguimiento de casos, permitiendo a las usuarias recibir actualizaciones sobre el 

estado de sus reportes y recomendaciones de seguridad personalizadas. 

Línea Gratuita de Consulta y Reporte: Para asegurar el acceso de todas las 

usuarias, la plataforma incluirá una línea telefónica gratuita vinculada a un número 

de WhatsApp. Esto permitirá que las usuarias que prefieren el contacto telefónico o 

que tienen acceso limitado a internet puedan realizar reportes y consultas de 

manera segura. Las usuarias tendrán la opción de mantener el anonimato, lo que 

es crucial para aquellas en situaciones de riesgo. 

Interacción Multiplataforma 
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Las Plataformas Digitales de “Transparencia, Monitoreo y Reporte Equidad Segura” 

así como la de “Reporte y Apoyo para Casos de Violencia de Género Equidad 

Segura” estarán integradas de manera que las usuarias puedan recibir 

notificaciones y actualizaciones importantes a través de WhatsApp. Al vincular su 

número de teléfono a su cuenta en cualquiera de las plataformas, las usuarias 

podrán optar por recibir alertas sobre avances en sus reportes, actualizaciones de 

transparencia, y otras comunicaciones relevantes directamente en su dispositivo 

móvil, garantizando un acceso ágil y continuo a la información y al apoyo necesario. 

Después de cada interacción, las usuarias podrán completar un formulario de 

retroalimentación para evaluar el servicio recibido, ya sea a través del chat o de la 

línea telefónica/WhatsApp. 

Los reportes de todas las interacciones serán consolidados y publicados en la 

plataforma, en un formato que garantice la confidencialidad de las usuarias. 

Al ofrecer múltiples canales de comunicación, se garantiza que más mujeres puedan 

acceder a los recursos y apoyo necesarios, independientemente de su situación 

tecnológica o geográfica. 

Interactividad y Empoderamiento: Las herramientas interactivas en el chat y 

WhatsApp permiten a las usuarias hacer preguntas y obtener respuestas en tiempo 

real, lo que promueve un mayor empoderamiento. 

Transparencia y Seguimiento: La integración de estas herramientas con las 

plataformas digitales garantiza que todas las interacciones sean transparentes y 

puedan ser monitoreadas y evaluadas para mejorar. 

Creación de una Aplicación Móvil de Reporte de Violencia y Seguimiento de 
Recursos “Equidad Segura” 

Descripción: Crear una aplicación móvil que permita a las personas usuarias 

reportar casos de violencia de género y verificar cómo se están utilizando los 

recursos destinados a combatir esta problemática. 

Características: 
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Anonimato: Garantizar el anonimato de las denunciantes para proteger su 

seguridad. 

Seguimiento de Casos: Funcionalidad para que las usuarias puedan dar continuidad 

al estado de sus reportes. 

Notificaciones: Enviar alertas y actualizaciones sobre el progreso de las  

Implementación de Mecanismos de Participación Ciudadana 

Comités de Supervisión Ciudadana “Equidad Segura” 

La propuesta también incluye la creación de comités locales de mujeres jóvenes, 

llamados "Comités de Supervisión Ciudadana Equidad Segura", que estarán 

encargados de supervisar la implementación de políticas públicas y el uso de los 

recursos en sus comunidades. Estos comités tendrán un papel fundamental en 

asegurar que los esfuerzos gubernamentales para prevenir la violencia contra las 

mujeres sean efectivos y eficientes. 

Misión y Funciones: La misión de estos comités es empoderar a las mujeres para 

que se conviertan en agentes de cambio. Sus funciones incluirán la supervisión y 

monitoreo de políticas públicas, la recolección de datos sobre la incidencia de 

violencia de género, y la organización de talleres y campañas educativas. También 

participarán activamente en la toma de decisiones relacionadas con la asignación 

de recursos y la implementación de políticas, asegurando que estas se ajusten a las 

necesidades reales de la comunidad. 

Proceso de Elección y Participación: Los comités funcionarán de manera 

democrática, con elecciones abiertas para elegir a sus representantes, y permitirán 

la participación voluntaria de todas las mujeres jóvenes interesadas. Los cargos 

tendrán un período definido, con la posibilidad de reelección, y las decisiones se 

tomarán de manera inclusiva y participativa. 

Promotoras de la Equidad Segura 
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Además de los comités, se propone la figura de las "Promotoras de la Equidad 

Segura", quienes serán mujeres jóvenes comprometidas con la igualdad de género. 

Estas promotoras actuarán como líderes en sus comunidades, incentivando la 

participación de otras mujeres jóvenes en la toma de decisiones y en la 

implementación de acciones concretas para prevenir la violencia de género. 

Misión y Funciones: La misión de las promotoras es liderar iniciativas que 

empoderen a las mujeres jóvenes, fomentando su participación en la vida pública y 

en la supervisión de políticas que afectan sus derechos y bienestar. Entre sus 

funciones se incluyen la organización de foros, mesas redondas y talleres, la 

implementación de campañas de sensibilización, y la facilitación de talleres sobre 

derechos humanos y técnicas de autodefensa. 

Construcción de Redes de Apoyo: Las promotoras también jugarán un papel 

clave en la creación y fortalecimiento de redes de apoyo entre mujeres jóvenes, 

promoviendo el apoyo mutuo y la solidaridad en la lucha contra la violencia de 

género. Estas redes permitirán compartir recursos, experiencias y estrategias, 

asegurando que ninguna mujer joven se sienta sola en su lucha por la equidad. 

Establecimiento de Alianzas Estratégicas 

El éxito de las iniciativas propuestas depende en gran medida de la colaboración 

con otros actores clave. Por ello, se propone establecer alianzas estratégicas con 

organizaciones no gubernamentales (ONGs), instituciones educativas, gobiernos 

locales, empresas privadas y medios de comunicación. 

Optimización de Recursos: Estas alianzas permitirán optimizar los recursos 

disponibles, mejorando la eficacia en la implementación de programas y 

actividades. Las ONGs, por ejemplo, podrán ofrecer programas de capacitación en 

derechos humanos y equidad de género, mientras que las instituciones educativas 

pueden integrar la educación sobre igualdad de género en sus currículos. 
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Incremento del Alcance y Coordinación de Esfuerzos: Al trabajar juntamente 

con una variedad de actores, las promotoras podrán expandir la influencia y el 

impacto de sus iniciativas, asegurando que los esfuerzos se complementen y se 

alineen con los objetivos de equidad de género. Esta coordinación evitará 

duplicidades y maximizará el impacto de las acciones. 

Formalización de Alianzas: Las alianzas se formalizarán mediante la firma de 

Memorandos de Entendimiento (MDE), donde se definirán claramente los roles, 

responsabilidades y recursos que cada socio aportará. A través de estas 

colaboraciones, se podrán desarrollar campañas conjuntas, organizar eventos 

multisectoriales, y establecer redes de apoyo para brindar servicios 

complementarios, como asesoramiento legal y apoyo psicológico. 

Medición del Progreso y Evaluación del Impacto 

Para asegurar la eficacia de las iniciativas propuestas, es crucial establecer 

indicadores claros y específicos para medir el progreso y evaluar el impacto de las 

actividades del comité. Estos indicadores permitirán evaluar la efectividad de las 

acciones, identificar áreas de mejora, y rendir cuentas a la comunidad y a los 

aliados. 

Indicadores Clave: 

• Participación: Se medirá la cantidad y diversidad de participantes en 

actividades como talleres y campañas. El objetivo es aumentar la 

participación en un 20% cada trimestre. 

• Impacto en Conocimiento: Evaluará el cambio en el nivel de conocimiento 

sobre la equidad de género entre las participantes. Se busca que al menos 

el 80% de las participantes demuestren un conocimiento mejorado después 

de las capacitaciones. 

• Eficacia en la Implementación de Políticas: Se medirá la efectividad en la 

supervisión e implementación de políticas públicas, con el objetivo de que el 



20 

 

EQUIDAD SEGURA 

75% de las recomendaciones del comité sean implementadas por las 

autoridades en un año. 

• Reducción de Incidencia: Evaluará la disminución de casos de violencia de 

género en las escuelas y comunidades. Se espera una reducción del 30% en 

las denuncias de acoso escolar en un año. 

• Satisfacción y Percepción: Se medirá la satisfacción de las participantes 

con las actividades del comité, con una meta de mantener una satisfacción 

del 90% o más entre las participantes de los programas. 

• Alianzas y Colaboración: Se evaluará la cantidad y calidad de las alianzas 

establecidas, buscando formar al menos cinco alianzas estratégicas nuevas 

en un año. 

• Transparencia y Uso de Recursos: Se medirá la eficiencia en el uso de los 

recursos asignados y la transparencia en la rendición de cuentas, con el 

objetivo de mantener un uso de recursos conforme al presupuesto planificado 

en un 95%. 

Estos indicadores permitirán asegurar que las acciones generan cambios 

inmediatos y un impacto duradero en las comunidades. 

Estrategias de Visibilización y Difusión 

Para maximizar el impacto de las iniciativas, es fundamental implementar 

estrategias efectivas de visibilización y difusión. Utilizar medios de comunicación 

tradicionales y redes sociales permitirá aumentar la conciencia pública sobre la 

violencia de género y la importancia de empoderar a las mujeres jóvenes. Estas 

estrategias no solo ayudarán a sensibilizar a la sociedad, sino que también 

fomentarán una mayor participación y apoyo a las iniciativas del comité. 

Campañas en Redes Sociales: Se utilizarán plataformas como Facebook, 

Instagram, Twitter, y TikTok para crear y difundir contenido relacionado con los 

derechos de las mujeres, historias de éxito del comité, y campañas de 

sensibilización sobre la violencia de género. Estas campañas buscarán aumentar el 
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número de seguidoras del comité en redes sociales y promover la participación en 

eventos organizados por el comité. 

Colaboraciones con Influencers y Líderes de Opinión: Se trabajará con 

influencers y líderes de opinión que apoyen la causa de la equidad de género para 

amplificar el alcance de las campañas y atraer a una audiencia más amplia. 

Artículos y Entrevistas en Medios de Comunicación: Se publicarán artículos de 

opinión, entrevistas y reportajes en medios de comunicación locales y nacionales 

para dar a conocer el trabajo del comité y sensibilizar sobre la importancia de 

empoderar a las mujeres jóvenes. 

Organización de Eventos Públicos y Webinars: Se organizarán eventos y 

webinars donde se aborden temas relacionados con la equidad de género y la 

prevención de la violencia, promoviendo el trabajo del comité a una audiencia más 

amplia. 

Materiales Visuales y Audiovisuales: Se crearán y distribuirán infografías, videos, 

y podcasts que expliquen el trabajo del comité, compartan historias de impacto y 

sensibilicen sobre la violencia de género. 

Campañas de Sensibilización en Espacios Públicos: Se llevarán a cabo 

campañas en plazas, mercados y estaciones de transporte, instalando stands 

informativos y realizando actividades interactivas para sensibilizar al público. 

Uso de Medios Alternativos: Se utilizarán medios de comunicación alternativos, 

como radios comunitarias y periódicos locales, para difundir el mensaje del comité 

en comunidades con acceso limitado a medios tradicionales. 

Estas estrategias permitirán que las actividades del comité lleguen a una audiencia 

más amplia, promoviendo un cambio cultural hacia la igualdad de género y 

fomentando un entorno más seguro y equitativo para las mujeres jóvenes en 

México. 
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Beneficios Esperados 

Las propuestas presentadas tienen como objetivo: 

• Aumento en la Transparencia y Rendición de Cuentas: Mayor acceso a 

la información y participación ciudadana en la supervisión de los recursos. 

• Mayor Confianza en las Instituciones: Fortalecimiento de la confianza de 

la comunidad en las instituciones educativas y en las políticas públicas. 

• Reducción de la Violencia de Género: Disminución significativa en los 

índices de violencia de género en el ámbito educativo y familiar. 

• Empoderamiento de las Mujeres Jóvenes: Mayor participación de las 

mujeres jóvenes en la toma de decisiones, promoviendo su desarrollo 

integral. 

• Mejora en la Eficacia de las Políticas Públicas: Identificación de áreas de 

mejora y propuestas concretas para fortalecer la implementación de las 

políticas de prevención de la violencia de género. 

Estas iniciativas representan un enfoque integral y colaborativo para asegurar que 

los recursos destinados a prevenir la violencia de género en México sean utilizados 

de manera efectiva, garantizando que las mujeres jóvenes puedan desarrollarse en 

entornos seguros y equitativos. 
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Conclusión 

 El proyecto "Equidad Segura" se presenta como una herramienta innovadora 

para enfrentar la violencia de género en México, enfocándose en la transparencia y 

la participación ciudadana. Al fortalecer los mecanismos de vigilancia y empoderar 

a las mujeres, se busca asegurar que los recursos destinados a prevenir la violencia 

de género se utilicen de manera efectiva y eficiente. La implementación de 

plataformas digitales y la creación de comités ciudadanos son pasos cruciales hacia 

una mayor rendición de cuentas y una sociedad más equitativa y segura. A través 

de estas acciones, "Equidad Segura" aspira a ser un modelo replicable que 

contribuya al desarrollo de políticas públicas más justas y eficaces en el ámbito 

educativo y familiar. 
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La “Plataforma Digital de Transparencia, Monitoreo y Reporte Equidad 
Segura”, que busca monitorear y reportar el uso de recursos públicos en la 

prevención de la violencia de género en ámbitos educativo y familiar, debe contener: 

1. Página de Inicio 

• Descripción de la Plataforma: Explicación clara y concisa del objetivo de 

"Equidad Segura" y cómo contribuye a la prevención de la violencia de 

género. 

• Misión y Visión: Declaraciones sobre la importancia de la transparencia y la 

equidad en el uso de recursos públicos. 

• Botones de Acceso Rápido: Enlaces a las secciones más importantes, 

como reportes, monitoreo en tiempo real, y contacto. 

2. Panel de Monitoreo 

• Indicadores Clave de Desempeño (KPI): Visualización de métricas como 

el número de proyectos financiados, porcentaje de recursos utilizados, 

impacto en la comunidad, etc. 

• Mapa Interactivo: Geolocalización de los proyectos y actividades 

financiadas, con detalles de cada uno. 

• Gráficos y Tablas: Representaciones visuales del progreso y uso de 

recursos en tiempo real. 

3. Reportes y Documentación 

• Informes Periódicos: Acceso a reportes trimestrales o anuales sobre la 

ejecución y efectividad de los programas financiados. 

• Documentos de Transparencia: Detalles sobre la asignación de recursos, 

contratos, acuerdos y resultados de auditorías. 

• Descargas: Opción para descargar reportes en formatos PDF o Excel. 

4. Sección de Denuncias 

• Formulario de Denuncias: Espacio para que usuarios reporten 

irregularidades o mal uso de los recursos públicos. 

• Confidencialidad: Garantía de que las denuncias se manejarán de forma 

segura y anónima si así lo desea el denunciante. 

• Seguimiento de Denuncias: Sistema que permita a los usuarios verificar el 

estatus de su denuncia. 

5. Sección Educativa 
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• Recursos de Aprendizaje: Materiales educativos sobre violencia de género, 

derechos humanos, y uso responsable de recursos públicos. 

• Talleres y Webinars: Calendario de eventos, talleres en línea y seminarios 

web sobre prevención de la violencia de género y transparencia. 

• Historias de Éxito: Casos de estudio y testimonios de proyectos exitosos 

financiados con recursos públicos. 

6. Participación Ciudadana 

• Foros de Discusión: Espacio para que la comunidad discuta sobre temas 

relacionados con la prevención de la violencia de género. 

• Encuestas y Consultas: Herramientas para recoger opiniones y 

sugerencias de los usuarios sobre la mejora de los programas. 

• Voluntariado y Alianzas: Información sobre cómo los ciudadanos y 

organizaciones pueden colaborar o apoyar la iniciativa. 

7. Blog y Noticias 

• Actualizaciones Recientes: Noticias sobre proyectos en curso, eventos 

relacionados, y nuevos recursos disponibles. 

• Artículos Informativos: Publicaciones que aborden temas de interés en 

prevención de la violencia de género y transparencia. 

8. Contacto y Soporte 

• Formulario de Contacto: Para consultas generales, soporte técnico, o 

solicitudes de información adicional. 

• Chat en Vivo: Herramienta de comunicación instantánea para resolver 

dudas o problemas de los usuarios. 

• FAQ (Preguntas Frecuentes): Sección con respuestas a las preguntas más 

comunes sobre el uso de la plataforma y su propósito. 

9. Accesibilidad y Seguridad 

• Opciones de Accesibilidad: Herramientas para personas con 

discapacidades, como texto en lectura fácil, contraste de colores, y soporte 

para lectores de pantalla. 

• Política de Privacidad: Información sobre cómo se protege la información 

personal de los usuarios. 

• Seguridad del Sitio: Medidas de seguridad para proteger los datos y 

garantizar la integridad de la información. 
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Detalles complementarios 

1. Descripción 

La “Plataforma Digital de Transparencia, Monitoreo y Reporte Equidad Segura” es 

una herramienta diseñada para garantizar la transparencia en el uso de los recursos 

públicos destinados a la prevención de la violencia de género en los ámbitos 

educativo y familiar. Esta plataforma permite a la ciudadanía monitorear en tiempo 

real la asignación y ejecución de recursos, acceder a reportes detallados, y 

participar activamente en la vigilancia del cumplimiento de los objetivos de equidad. 

Con un enfoque en la accesibilidad y la seguridad, la plataforma asegura que toda 

la información sea clara, precisa y esté al alcance de todos, fomentando una cultura 

de rendición de cuentas y responsabilidad social. 

 

2. Misión 

La misión de la Plataforma Digital de Transparencia, Monitoreo y Reporte Equidad 

Segura es proporcionar un espacio accesible y confiable donde la ciudadanía pueda 

monitorear y reportar el uso de los recursos públicos destinados a la equidad de 

género. Nos comprometemos a ofrecer herramientas que faciliten la transparencia, 

promuevan la rendición de cuentas, y permitan a la sociedad participar activamente 

en la construcción de una comunidad más justa y equitativa. 

 

3. Visión 

Nuestra visión es ser la plataforma líder en transparencia y monitoreo de recursos 

públicos en México, empoderando a la ciudadanía para que participe activamente 

en la vigilancia del uso de los fondos destinados a la equidad de género. Aspiramos 

a contribuir a un México donde la transparencia sea la norma y donde cada recurso 

público se utilice de manera efectiva para promover la igualdad y prevenir la 

violencia de género. 

 

4. Accesibilidad y Seguridad 

La Plataforma Digital de Transparencia, Monitoreo y Reporte Equidad Segura estará 

disponible en español y en lenguas indígenas, y será accesible para personas con 

discapacidades, garantizando que todas las personas puedan acceder a la 

información de manera equitativa. La seguridad es una prioridad, implementando 

encriptación avanzada para proteger la integridad de los datos y asegurar que la 

información esté disponible solo para los usuarios autorizados. Además, la 

plataforma ofrecerá informes estadísticos que, aunque anónimos, serán 

fundamentales para la formulación de políticas públicas basadas en datos reales. 
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5. Interactividad y Participación Ciudadana 

La plataforma permitirá a los usuarios interactuar en tiempo real, acceder a 

información detallada sobre proyectos y recursos, y reportar cualquier irregularidad 

en el uso de los fondos. A través de foros de discusión, encuestas, y herramientas 

de seguimiento, los ciudadanos podrán contribuir con sus opiniones, hacer 

preguntas, y participar activamente en la supervisión de los programas de equidad 

de género, fortaleciendo así la rendición de cuentas. 

 

6. Línea Gratuita de Consulta y Soporte 

Para asegurar el acceso de todos los usuarios, la plataforma incluirá una línea 

telefónica gratuita vinculada a un número de WhatsApp. Esto permitirá a aquellos 

que prefieren el contacto telefónico o que tienen acceso limitado a internet realizar 

consultas y obtener soporte de manera segura y eficiente. La línea estará disponible 

para responder preguntas, ofrecer orientación, y recibir sugerencias sobre cómo 

mejorar la plataforma. 

 

Diseño de plataforma 
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Para la “Plataforma de Denuncia y Reporte de Casos de Violencia de Género 

Equidad Segura”, la página web debería tener las siguientes secciones para 

garantizar que las usuarias puedan navegar fácilmente y acceder a los recursos y 

herramientas que necesitan: 

1. Inicio 

• Descripción: Una introducción general a la plataforma, destacando su 

propósito, misión y visión. Un resumen de cómo la plataforma funciona y sus 

principales características. 

• Elementos Visuales: Un video explicativo o infografías que muestren cómo 

utilizar la plataforma y sus beneficios. 

 Cómo Funciona 

• Descripción: Explicación detallada sobre el proceso de denuncia, desde la 

presentación del reporte hasta el seguimiento del caso. Instrucciones claras 

sobre cómo utilizar las diferentes funcionalidades de la plataforma. 

• Subsecciones: 

o Denuncia de Incidentes 

o Recepción y Seguimiento de Casos 

o Orientación Personalizada 

• Elementos Visuales: Diagramas de flujo, capturas de pantalla de la interfaz 

y ejemplos de informes. 

2. Realizar una Denuncia 

• Descripción: Un formulario interactivo y seguro donde las usuarias pueden 

denunciar incidentes de violencia de género. 

• Subsecciones: 

o Formulario de Denuncia: Campos para describir el incidente, 

seleccionar la ubicación, y detallar los involucrados. 

o Opción de Anonimato: Explicación sobre cómo presentar una 

denuncia anónima. 

o Adjuntar Evidencias: Opción para subir fotos, videos o documentos. 

• Botón: "Denunciar Ahora" 

3. Seguimiento de Casos 
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• Descripción: Herramienta para que las usuarias revisen el estado de sus 

denuncias, reciban actualizaciones, y accedan a recomendaciones 

personalizadas de seguridad. 

• Elementos Interactivos: Barra de progreso del caso, notificaciones y 

mensajes del equipo de apoyo. 

4. Recursos y Apoyo 

• Descripción: Sección con recursos adicionales para las víctimas, incluyendo 

enlaces a servicios de apoyo psicológico, asesoría legal, y refugios. 

• Subsecciones: 

o Guías y Material Educativo 

o Contactos de Emergencia 

o Redes de Apoyo Comunitario 

• Elementos Visuales: Documentos descargables, enlaces útiles y videos 

informativos. 

5. Accesibilidad 

• Descripción: Opciones para personalizar la accesibilidad del sitio, 

incluyendo configuraciones de contraste, soporte para lectores de pantalla y 

opciones de idioma (español y lenguas indígenas). 

• Botón de Configuración: "Personalizar Accesibilidad" 

6. Seguridad y Privacidad 

• Descripción: Explicación sobre las medidas de seguridad implementadas 

para proteger la identidad y los datos de las usuarias. Detalles sobre la 

política de privacidad y el manejo de la información confidencial. 

• Subsecciones: 

o Cifrado de Datos 

o Política de Privacidad Completa 

o Preguntas Frecuentes sobre Seguridad 

• Elementos Visuales: Iconos de seguridad (candados, escudos) y enlaces a 

más información. 

7. Línea Gratuita y WhatsApp 

• Descripción: Información sobre la línea telefónica gratuita y el servicio de 

WhatsApp para realizar denuncias o consultas. 
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• Elementos Interactivos: Botón para llamar directamente desde el móvil o 

iniciar una conversación en WhatsApp. 

• Número de Teléfono: 800-123-4567 

• Horarios de Atención: 24 horas 

• Elementos Visuales: Artículos destacados, enlaces a redes sociales, y 

calendario de eventos. 

8. Contacto 

• Descripción: Información de contacto para obtener soporte técnico, hacer 

preguntas o proporcionar retroalimentación. 

• Subsecciones: 

o Formulario de Contacto 

o Correo Electrónico y Redes Sociales 

o Dirección Física de Oficinas 

• Botón: "Contáctanos" 

Detalles complementarios 

Para la “Plataforma de Denuncia y Reporte de Casos de Violencia de Género 
Equidad Segura” pretende proporcionar un espacio seguro, accesible y 
confidencial para que mujeres jóvenes y otras usuarias puedan denunciar incidentes 
de violencia de género, recibir apoyo inmediato y hacer un seguimiento de sus 
casos. A través de esta plataforma, se busca empoderar a las víctimas, garantizar 
su protección, y contribuir a la prevención y erradicación de la violencia de género 
mediante la recopilación de datos que permitan la formulación de políticas públicas 
efectivas. La Plataforma debe contener: 

1. Descripción 

La “Plataforma de Denuncia y Reporte de Casos de Violencia de Género 
Equidad Segura” es un espacio seguro y confidencial diseñado para que mujeres 
jóvenes y otras usuarias puedan reportar incidentes de violencia de género en sus 
comunidades, escuelas, o dentro del ámbito familiar. Esta plataforma complementa 
los esfuerzos de transparencia al proporcionar una herramienta accesible y 
protegida que permite a las usuarias denunciar situaciones de violencia y recibir 
apoyo inmediato. Con un enfoque en la seguridad y la confidencialidad, la 
plataforma garantiza que cada reporte sea tratado con la seriedad y el cuidado que 
merece, facilitando la intervención oportuna y la formulación de políticas públicas 
basadas en datos reales. 

2. Misión 
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La misión de la Plataforma de Denuncia y Reporte de Casos de Violencia de Género 
es ofrecer un espacio digital seguro y accesible para que mujeres jóvenes y otras 
usuarias puedan denunciar actos de violencia de género de manera confidencial, 
recibir orientación personalizada y seguir el progreso de sus casos. Nos 
comprometemos a proteger la identidad y la seguridad de las usuarias, garantizando 
que sus voces sean escuchadas y que las acciones correspondientes sean tomadas 
para prevenir la violencia y apoyar a las víctimas. 

3. Visión 

Nuestra visión es ser la plataforma líder en la denuncia y seguimiento de casos de 
violencia de género en México, proporcionando un entorno donde las mujeres y 
otras usuarias puedan sentirse seguras al reportar incidentes de violencia. 
Aspiramos a contribuir a una sociedad en la que la violencia de género sea 
erradicada, y donde el acceso a la justicia y la protección de los derechos de las 
mujeres sean una realidad para todas, independientemente de su ubicación o 
contexto social. 

4. Accesibilidad y Seguridad 

La Plataforma de Denuncia y Reporte de Casos de Violencia de Género estará 
disponible en español y en lenguas indígenas, y será adaptada para personas con 
discapacidades, asegurando que todas las usuarias puedan acceder a sus 
servicios. La seguridad es una prioridad, implementando altos estándares de 
encriptación para proteger la identidad y la información de las usuarias. Los reportes 
serán confidenciales y solo accesibles para las autoridades y equipos de apoyo 
designados. Además, la plataforma ofrecerá informes estadísticos anónimos que 
contribuirán a la formulación de políticas públicas más efectivas. 

5. Interactividad y Seguimiento 

La plataforma permitirá a las usuarias interactuar en tiempo real, recibir orientación 
personalizada y hacer preguntas sobre los pasos a seguir después de un reporte. 
Las usuarias también podrán realizar un seguimiento de sus casos, recibiendo 
actualizaciones sobre el estado de sus reportes y recomendaciones de seguridad 
personalizadas, lo que refuerza su participación en el proceso y les brinda mayor 
tranquilidad. 

6. Línea Gratuita de Consulta y Reporte 

Para asegurar el acceso a todas las usuarias, la plataforma incluirá una línea 
telefónica gratuita vinculada a un número de WhatsApp, permitiendo que aquellas 
con preferencia por el contacto telefónico o con acceso limitado a internet puedan 
realizar reportes y consultas de manera segura. La opción de mantener el 
anonimato será crucial para aquellas en situaciones de riesgo, garantizando que 
todas puedan acceder a los servicios de la plataforma sin poner en peligro su 
seguridad. 
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Diseño de plataforma 
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Aplicación Móvil de Reporte de Violencia y Seguimiento de Recursos 
“Equidad Segura”: 

Descripción 

La Aplicación Móvil "Equidad Segura" es una herramienta accesible diseñada para 
que las usuarias puedan reportar casos de violencia de género de manera anónima 
y segura, así como para verificar en tiempo real cómo se están utilizando los 
recursos públicos destinados a combatir la violencia de género. Esta aplicación 
busca empoderar a las víctimas y fomentar la transparencia en la gestión de los 
fondos públicos, ofreciendo a la ciudadanía una plataforma confiable y fácil de usar 
desde cualquier dispositivo móvil. 

Características Principales 

Anonimato 

La aplicación garantizará el anonimato de las usuarias que deseen reportar casos 
de violencia de género. Se implementarán medidas de seguridad avanzadas para 
proteger la identidad de las denunciantes y asegurar que su información personal 
permanezca confidencial. Esta función es crucial para la seguridad de las víctimas 
y para que puedan denunciar sin temor a represalias. 

Funcionalidades: 

• Opción de realizar denuncias anónimas. 

• Encriptación de datos personales y de contacto. 

• Acceso restringido solo para las autoridades designadas. 

Seguimiento de Casos 

Descripción: Las usuarias podrán dar continuidad a sus denuncias a través de una 
funcionalidad de seguimiento de casos. Esta herramienta permitirá ver el estado 
actual de su reporte, recibir actualizaciones sobre las acciones tomadas, y obtener 
recomendaciones personalizadas de seguridad. 

Funcionalidades: 

• Barra de progreso que muestra el estado del caso. 

• Notificaciones sobre cambios o avances en la investigación. 

• Acceso a un historial de comunicaciones y documentos relevantes. 

• Contacto directo con el equipo de apoyo para consultas o más información. 
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Notificaciones 

La aplicación enviará alertas y actualizaciones a las usuarias sobre el progreso de 
sus reportes, nuevas políticas o recursos disponibles, y recordatorios importantes 
relacionados con la gestión de su caso. Estas notificaciones serán personalizables 
para adaptarse a las preferencias de cada usuaria. 

Funcionalidades: 

• Notificaciones push para actualizaciones en tiempo real. 

• Alertas sobre el vencimiento de plazos o acciones pendientes. 

• Recordatorios de seguimiento de casos. 

• Opciones de personalización para la frecuencia y el tipo de notificaciones. 

Verificación de Uso de Recursos 

Los usuarios podrán acceder a información detallada sobre cómo se están utilizando 
los recursos públicos destinados a combatir la violencia de género. La aplicación 
ofrecerá datos en tiempo real sobre la asignación de fondos, el progreso de 
proyectos financiados, y el impacto de las iniciativas en diferentes regiones. 

Funcionalidades: 

• Mapa interactivo que muestra la distribución de recursos por región. 

• Reportes y gráficos sobre el uso de fondos públicos. 

• Acceso a documentos oficiales y auditorías de proyectos. 

• Función de búsqueda para localizar información específica sobre iniciativas 
o programas. 

 

Interfaz Intuitiva 

La aplicación será diseñada con una interfaz sencilla y fácil de usar, permitiendo a 
las usuarias navegar y utilizar todas las funciones sin complicaciones, incluso para 
aquellas con poca experiencia en tecnología. La accesibilidad será una prioridad, 
asegurando que la aplicación esté disponible en múltiples idiomas y adaptada para 
personas con discapacidades. 

Funcionalidades: 

• Menús claros y botones grandes para facilitar la navegación. 

• Disponibilidad en español, lenguas indígenas y otras lenguas relevantes. 

• Configuraciones de accesibilidad como opciones de alto contraste y soporte 
para lectores de pantalla. 
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Soporte 24/7 

La aplicación contará con un servicio de soporte disponible las 24 horas del día, los 
7 días de la semana, para ayudar a las usuarias con cualquier duda o problema que 
puedan tener al utilizar la aplicación. Este soporte incluirá chat en vivo, FAQs, y 
asistencia por correo electrónico. 

Funcionalidades: 

• Chat en vivo con agentes de soporte. 

• Sección de preguntas frecuentes (FAQ) accesible desde la app. 

• Enlace directo para enviar consultas por correo electrónico. 

Seguridad y Privacidad 

Descripción: Se implementarán medidas estrictas de seguridad para proteger los 
datos personales y la integridad de la información en la aplicación. Se aplicarán 
protocolos de encriptación y autenticación para garantizar que solo las personas 
autorizadas puedan acceder a la información sensible. 

Funcionalidades: 

• Autenticación de dos factores (2FA) para el inicio de sesión. 

• Encriptación SSL/TLS de todas las comunicaciones. 

• Auditoría de seguridad periódica para identificar y corregir posibles 
vulnerabilidades. 

Detalles complementarios 

1. Descripción 

La Aplicación Móvil "Equidad Segura" es una herramienta diseñada para 
garantizar la transparencia en el uso de los recursos públicos destinados a la 
prevención de la violencia de género en los ámbitos educativo y familiar. Esta 
aplicación permite a las usuarias reportar casos de violencia de género y a la 
ciudadanía en general monitorear en tiempo real la asignación y ejecución de 
recursos. Los usuarios pueden acceder a reportes detallados y participar 
activamente en la vigilancia del cumplimiento de los objetivos de equidad. Con un 
enfoque en la accesibilidad y la seguridad, la aplicación asegura que toda la 
información sea clara, precisa y esté al alcance de todos, fomentando una cultura 
de rendición de cuentas y responsabilidad social. 

2. Misión 

La misión de la Aplicación Móvil "Equidad Segura" es proporcionar un espacio 
accesible y confiable donde las usuarias puedan denunciar actos de violencia de 
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género y la ciudadanía pueda monitorear y reportar el uso de los recursos públicos 
destinados a la equidad de género. Nos comprometemos a ofrecer herramientas 
móviles que faciliten la transparencia, promuevan la rendición de cuentas, y 
permitan a la sociedad participar activamente en la construcción de una comunidad 
más justa y equitativa desde cualquier lugar y en cualquier momento. 

3. Visión 

Nuestra visión es que la Aplicación Móvil "Equidad Segura" sea la herramienta 
líder en México para la transparencia y el monitoreo de recursos públicos, 
empoderando a la ciudadanía para participar activamente en la vigilancia del uso de 
los fondos destinados a la equidad de género. Aspiramos a contribuir a un México 
donde la transparencia sea accesible desde la palma de la mano, y donde cada 
recurso público se utilice de manera efectiva para promover la igualdad y prevenir 
la violencia de género. 

4. Accesibilidad y Seguridad 

La Aplicación Móvil "Equidad Segura" estará disponible en español y en lenguas 
indígenas, y será accesible para personas con discapacidades, garantizando que 
todas las personas puedan acceder a la información de manera equitativa desde 
sus dispositivos móviles. La seguridad es una prioridad, implementando 
encriptación avanzada para proteger la integridad de los datos y asegurar que la 
información esté disponible solo para los usuarios autorizados. Además, la 
aplicación ofrecerá informes estadísticos que, aunque anónimos, serán 
fundamentales para la formulación de políticas públicas basadas en datos reales. 

5. Interactividad y Participación Ciudadana 

La Aplicación Móvil "Equidad Segura" permitirá a los usuarios interactuar en 
tiempo real, acceder a información detallada sobre proyectos y recursos, y reportar 
cualquier irregularidad en el uso de los fondos, todo desde su dispositivo móvil. A 
través de encuestas, foros de discusión, y herramientas de seguimiento, los 
ciudadanos podrán contribuir con sus opiniones, hacer preguntas, y participar 
activamente en la supervisión de los programas de equidad de género, fortaleciendo 
así la rendición de cuentas de manera accesible y directa. 

6. Línea Gratuita de Consulta y Soporte 

Para asegurar el acceso de todos los usuarios, la Aplicación Móvil "Equidad 
Segura" incluirá una línea telefónica gratuita vinculada a un número de WhatsApp. 
Esto permitirá a aquellos que prefieren el contacto telefónico o que tienen acceso 
limitado a internet realizar consultas y obtener soporte de manera segura y eficiente. 
La línea estará disponible para responder preguntas, ofrecer orientación, y recibir 
sugerencias sobre cómo mejorar la aplicación, garantizando una experiencia de 
usuario óptima y accesible. 



49 

 

EQUIDAD SEGURA 

Diseño de aplicación 
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