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GOBIERNO DEL ESTADO LIBRE Y SOBERANO DE QUINTANA ROO
SECRETARIA DE LA CONTRALORIA

Reporte trimestral de las acciones realizadas en materia de Contraloria Social, bajo resguardo de la Coordinacién
General de Planeacién y Contraloria Social de la Secretaria de la Contraloria del Estado.

Clave y nombre de la 13 Secretaria de la Contraloria.

Dependencia:

Programa Presupuestario: 0001 - Control, Fiscalizacién y Transparencia Gubernamental.

Resumen narrativo del nivel | F.P.C06.A06 - Implementacién de acciones tendientes al fortalecimiento de la

reportado: participacién ciudadana en el quehacer gubernamental, a través de la
Contraloria Social.

Indicador:
CO6A06 - Porcentaje de acciones realizadas en materia de Contraloria Social.

Método de Calculo: (NGmero de acciones en materia de Contraloria Social realizadas / Namero de
acciones en materia de Contraloria Social programadas)*100

Trimestre reportado: ler trimestre.

Liga de Publicacién del | https://qroo.gob.mx/secoes/medios-de-verificacion-2024/
Medio de Verificacion:

Unidad Responsable del | 1113-3313 Coordinacién General de Planeacién y Contraloria Social.
Indicador:

Datos de las Variables reportadas:

Numerador: Numero de acciones en materia de Contralorfa Social realizadas (57)
Denominador: NUumero de acciones en materia de Contraloria Social programadas (57)

1. Este indicador tiene como meta anual 506/506 acciones de difusidn, capacitacién, asesoria y
acompanamiento a la ciudadania, Instituciones de la Administracién Publica y Organizaciones de la Sociedad
Civil. En este trimestre se realizaron 57/57 acciones de Contraloria Social de las 95/95 programadas; el
porcentaje de nivel alcanzado fue de 100%. 2. La variacién del numerador y denominador respecto a lo
programado se debe a que las instancias ejecutoras de recursos publicos realizaron una menor cantidad de
obras, apoyos y servicios; como consecuencia disminuyd la participacion de éste Organo Estatal de Control
para otorgar difusién, capacitacion, asesoria y acompanamiento en materia de Contraloria Social a la

ciudadania.

Con la finalidad de dar validez a las acciones que realiza el gobierno, la Contraloria Social se constituye como
un elemento idéneo para establecer una nueva relacién entre el Gobierno y la Sociedad. En este contexto, la
Contraloria Social adquiere un mayor protagonismo y su promocion e instrumentacion se vuelve ineludible
para las actividades de desarrollo implementadas por el gobierno en la actualidad. La participacion de la
ciudadania cobra vital importancia en el control social, es por ello que se brinda capacitacion y asesoria en la
materia para dotarlos de conocimientos y herramientas que les permitan realizar las tareas de vigilancia en
los recursos publicos con los cuales se ejecutan obras, apoyos y servicios en nuestro Estado

Durante el periodo del 01 de enero al 31 de marzo de 2024, este Organo Estatal de Control logré implementar
57 acciones en materia de Contralorfa Social. Dicha estadistica se refleja en el ANEXO 1.
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ANEXO1

Informe de Acciones de Contraloria Social por la Coordinacion General de Planeacién y Contraloria

Social, desagregados por actividades.
Primer Trimestre Enero - Marzo 2024

Acciones

Descripcién de las acciones

Total de acciones

trimestral

Se brindé difusién, capacitacién, asesoria
Difusién, capacitacion y|y acompafiamiento a personas
asesoria a personas | beneficiariase integrantes de comitésque 40
Beneficlarias e integrantes | se encargan de Vvigilar, evaluar y
de Comités. supervisar las obras, apoyos o servicios

ejecutados con recursos publicos.

Se brindé capacitacién, atencién y

asesoria en materia de Contraloria Social
Difusién, capucitacion 'y dirigidas a personas servidoras publicas
asesoria a personas | li i6 10
Servidoras Pablices: oon_aﬂna dad Iadotario§ de lnfom)ac n

y orientarles en el ejercicioy operacién de

esta politica social.

Reuniones con Instituciones de Ila

Administracién Publica Estatal para el
Seguimiento a las acciones | seguimiento de las acciones de mejora
del Programa Guardianes de | concertadas derivadas de la 3
la Transformacioén. implementaciéndel Programa Guardianes

de la Transformacién, asi como los

resultados obtenidos y presentados.

Difusién y capacitacién en materia de
Difusién, capacitacién y | Contraloria Social en modalidad virtual a
asesoria a Organismos No | las Organizaciones de la Sociedad Civil 4
Gubernamentales. encargadas de la ejecucién de los

Programas Sociales.

" Total de acciones 57
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EVIDENCIAS FOTOGRAFICAS

Acciones de difusion, capacitacion, asesorias y acompafnamiento en materia de Contraloria Social a
personas beneficiarias de las obras, apoyos o servicios, asi como a los integrantes de Comités.

g
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Capacitaciones y asesorias en materia de Contraloria Social a personas Servidoras Publicas de las
distintas Instituciones de la Administracion Publica del Estado de Quintana Roo.

Comision del Deporte de Quintana
Roo (CODEQ).

(CAPA).

Secrétan'a de Educacion de Quintana Roo
(SEQ).
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Agencia de Segurida. tnentaria de
Quintana Roo (ASEQROQO).
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Acciones de seguimiento al Informe de resultados del Programa Guardianes de la
Transformacién para impulsar la mejora de los tramites y servicios que ofrecen a la ciudadania
las Instituciones de la Administracién Publica Estatal.

Direccion General de Registro Civil.
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Acciones de difusién, capacitacién y asesoria en materia de Contraloria Social a
Organismos No Gubernamentales.

Programa “Impulsa” de la Secretaria de Bienestar.

Programa “Unidos para Transformar” de la Secretaria de
Bienestar.

TR RELE
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"Aviso de Privacidad: En cumplimiento a Ley General de Proteccion de Datos Personales en Posesion de los Sujetos
Obligados y la Ley de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados de Quintana Roo, la
Coordinacién General de Planeacién y Contraloria Social de la SECOES, con domicilio en Av. Revolucion numero 113,
colonia Campestre, Cédigo postal 77030, de la ciudad de Chetumal Quintana Roo, México, informa que es
responsable del trotamiento de los datos personales que nos proporcione, los cuales seran protegidos de
conformidad a lo dispuesto por la Ley General de Proteccion de Datos Personales en Posesion de los Sujetos
Obligados, la Ley de Proteccién de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados para el Estado de Quintana
Roo y demds normatividad que resulte aplicable. Los Datos Personales que recabamos, los utilizaremos
principalmente para el control interno, la elaboracién de informes sobre el servicio brindado y con fines estadisticos;
asumiendo la obligacion de cumplir con las medidas legales y de seguridad suficientes para proteger los Datos
Personales que se hayan recabado. Para mayor detalle consulte, nuestro Aviso de Privacidad In tegral en la siguiente
liga electrénica: httpy//www.qroo.gob.mx/secoes"”

Hago constar que la informacién que se presenta con motivo de las actividades realizadas por el periodo que se
informa, se encuentra en el expediente SECOES/ SACI/ CGPCS/ COCS/ DCSCS/ 85.1.00V/ 85.1.002/ 85.3.1.001/
85.3.1.002/ 8S5.3.1.003/ 8S5.3.1.004/ 8S.3.1.005/ 8S5.3.1.006/ 85.3.2.001/ 85.3.3.001/2024 correspondiente a las
Estadisticas Mensuales de los Mecanismos en materia de Contraloria Social, bajo resguardo de la Coordinacion
Operativa de Contraloria Social adscrita a la Coordinacion la Coordinacion General de Planeacién y Contraloria Social

a mi cargo.

M E. Isla del Carmen Interian Ramirez
Coordinadora General de Planeacion y Contraloria Social.
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