GOBIERNO DEL ESTADO LIBRE Y SOBERANO DE QUINTANA ROO
SECRETARIA DE LA CONTRALORIA
VINTANA

UNIDES PARA
TRENSFERMAR

Reporte de "encuestas de opinién ciudadana®, emitido semestralmente por la Secretaria, Subsecretaria, Coordinacién General de
Normatividad y Regulacién y sus unidades administrativas adscritas de la Secretaria de la Contraloria.

11113 Secretaria de la Contraloria

10002 - Control y Transparencia Gubernamental

| F.P.COB.A0S - Ejecucion de acciones dentro de los programas Institucicnales, de género y de
Opinion ciudadana, eMision de reportes de las encuestas de Opinion ciudadana aplicadas en
materia de tramites y servicios.

COBADSI2 - Porcentaje de reportes emitidos de las encuestas de OpINION ciudadana aplicadas
|en materia de tramites y servicios.
(Numero de reportes emitidos/Numero de reporte programados) x 100
8l <to trimestre 2023,
3 mgg..-’lqmigob.mx.-'%coes{med':o5-Ge—veraficamon-zuza.-'

i 1113-3314 - Coordinacién General de Normatividad ¥ Regulacion

Datos de las Variables reportadas:
Numerador: NUmero de reportes emitidaos
Denominador: Numero de reporte programadaos

Descripcién de los resultados :

ACTIVIDAD
17 1. SECRETARIA DE TRABAJO Y PREVISI O SOCIAL (STYPS)

2. SECRETAR(A DE DESARROLLO AGROPECUARIO, RURAL Y PESCA (SEDARPE)
3. SECRETARIA DE FINZANAS Y PLANEACI OON {SEFIPLAN)

4. SECRETARIA DE DESARROLLO TERRITORIAL URBANO Y SUSTENTABLE (SEDETUS)
5. SECRETAR(A DE GOBIERNO (SEGOB)

6. SECRETAR(A DE BIENESTAR (SEBIEN)

7. INSTITUTO DE CAPACITACION PARA EL TRABAJO EN QUINANA ROO (ICATQ)
8. SERVICIOS ESTATALES DE SALUD (SESA)

9. SERVICIOS EDUCATIVOS DE QUINTANA ROO (SEQ)

10. COLEGIO DE EDUCACI ON PROFESIONAL TECNICA (CONALEP)

1. SISTEMA PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA (DIF)

12. SERVICIOS DE ADMINISTRACI ON TRIBUTARIA (SATQ)

13. COLEGIO DE ESTUDIOS CIENTIFICOS Y TECNOLOGICOS (CECYTE)

14. COLEGIO DE BACHILLERES (COBACH)

15. COMISI ON DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO (CAPA)

16. UNIVERSIDAD TECNOLOGICA DE LA RIVIERA MAYA (UTRM)

17. INSTITUTO DE LA CULTURA Y LAS ARTES (ICA)

Hago constar que la informacian presentada con motivo de las actividades realizadas por el periodo que se informa, se encuentra
bajo resguardo de la Coordinacién de Evaluacion de Procesos y Mejora Continua , adscrita a la Coordinacién General de

INormatividad v Requlacién

Atentamente

Lic. Angel de 5esu5 Cupul Gonzalez
Coordinador General de Normatividad y Regulacién
Con fundamento en lo dispuesto por los articulos 4, fracciones VI, V1.2, V121, 46, 47 y 69 del Reglamento Interior de |a Secretaria de
la Contralaria, firma la presente informacion ef Licenciado JesUs Fabidn Castillo Tapia, Coordinador Juridico y de Proyectos, en

suplencia por ausencia del Lic. Angel de Jesus Cupul Gonzalez, Coordinador General de Normatividad y Regulacion de esta
dependencia.
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