Lic. Rafael Antonio Del Pozo Dergal
Secretario de la Contraloria del Estado SECRETARIA DE LA
CONTRALORIA DEL ESTADO

QUINTANA ROO

Oficio No. SECOES /| DS | CGA [ CCCP [ oo374 [ 11l [ 2022.
Asunto: Se envia informe mensual
Chetumal, Quintana Roo, a 0og de marzo de 2022
"2022, Afio del Nuevo Sistema de Justicia Laboral en el Estado de Quintana Roo”

LIC. OMAR GONZALEZ VERA

TITULAR DE LA UNIDAD DE AUDITORIA
GUBERNAMENTAL DE LA SECRETARIA
DE LA FUNCION PUBLICA
PRESENTE.

En cumplimiento a los “Lineamientos para el ejercicio, control, seguimiento, evaluacién y
transparencia de los recursos del cinco al millar, provenientes del derecho establecido en el Articulo
191 de la Ley Federal de Derechos destinados a las entidades federativas”, publicados en Diario
Oficial de la Federacion el 16 de julio del 2014; Anexo al presente envio a usted, el informe de los
recursos recibidos del dos y cinco al millar y de los egresos realizados durante el mes de febrero
ejercicio fiscal 2022.

Se agregan conciliaciones bancarias.

No omito manifestar que dichos informes ya se encuentran en la siguiente liga:

https://groo.gob.mx/secoes/2-y-5-al-millar/

Sin otro asunto en particular, me es grato hacer propicia la ocasion para enviarle un cordial saludo.
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ATENTAMENTE
EL SECRETARIO DE LA/ CONTRALORIA
LIC. RAFAEL ANTONIO DEL POZO DERGAL
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SECRETARIA DE LA CONTR '
ALORIA
DEL ESTADO DE QUINTANA ROO
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C.c.A- ExpedientefMinutario
R [ALRAJEML
Secretaria de la Contraloria del Estado

Av. Revolucién No.113, Col. Campestre. C.P.77030. Chetumal, Quintana Roo, México.
Tel.: (983) 83 50800 Ext. 41664



SECRETARIA DE LA CONTRALORIA DEL ESTADO DE QUINTANA ROO.
INFORME DE INGRESOS Y EGRESOS MENSUAL Y ACUMULADO
(RECURSOS FEDERALES DEL CINCO AL MILLAR)

DEL MES DE: FEBRERO DEL EIERCICIO: 2022

ANEXO 9
INGRESOS TOTAL $ 246,260.61
Saldo del periodo anterior 30,478.67
Ingresos del periodo 192,611.00
Rendimientos 1.62
Otros conceptos 23,169.32
EGRESOS TOTAL s 163,997.04
9.1 Actividades de promocion de contraloria social = 36,366.92

9.2 Aportacion a la comision -
9.3 Arrendamiento de estacionamientos y encierro de vehiculos -
9.5 Bienes informaticos -
9.6 Combustible, lubricantes y aditivos para vehiculos terrestres -
9.7 Equipo audiovisual -
9.8 Equipos especializados -
9.9 Honorarios 127,630.12
9.10 Impuestos y derechos -
9.11 Licencias -
9.12 Mantenimiento y conservacion de bienes informaticos -
9.13 Mantenimiento y conservacion de vehiculos terrestres -
9.14 Materiales, Utiles de oficina y para el procesamiento en equipos y bienes informaticos -
9.15 Mobiliario -
9.16 Paqueterfa y mensajeria -
9.17 Pasajes nacionales -
9.19 servicios de arrendamiento de bienes muebles "
5.24 Servicio para capacitacién -
9.26 vehiculos y equipo de transporte terrestre =
9.27 Viaticos nacionales =

DEUDORES DIVERSOS, CON SALDOS GENERADOS EN EL PERIODO ACTUAL $ 5,070.00
PAGO DE ACREEDORES GENERADOS EN EL PERIODO ANTERIOR $ 11,914.07
COMISIONES BANCARIAS $ 27.84
SALDO FINAL DE EFECTIVO $ 65,251.66

Notas aclaratorias que forman parte integrante del Proyecto de Presupuesto Anual.
Nota 1: En el apartado de ingresos, se toma en cuenta lo siguiente:

Nota 2: De otros conceptos, se considera lo siguiente:

" Se registra la factura pendiente en el mes de enero del proveedor: Bertha Efraina Castillo Toledo, por la cantidad de $14,036.00
derivado del pago por concepto de mantenimiento y refacciones vehiculares, cancelando asf, el deudor correspondiente.

- Acreedores diversos por § 8,487.04 corresponden a retenciones de ISR por el pago de honorarios por supervision, auditoria de
obra y capacitacién de comités de contraloria social y $ 646.28 que pertenecen a las retenciones de 5 al Millar pendientes de
enterar al 28 de febrero del 2022.

Nota 3: Adicionalmente a los conceptos sefialados en los lineamientos, se incluye en el apartado de Egresos los sigujentes:

" Los deudores generados por concepto de viaticos cormesponde a la cantidad de $5,070.00 a febrero del 022,

" Se registra |a provisién del gasto (devengado) de la 2da quincena del mes de febrero, porfun total 5149,161 D4, misma que
se 're‘a'lizara-el\pago correspondiente en el siguiente mes,
A\
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LIC. RAFAEL ANTONIO DEL POZO E?ERGAL LIC. ARIANE LUCIRRAMIBEZ ARCHI
SECRETARIO DE LA CONTRALORIA DEL ESTADO. - COORDINADORA qusky.fiH INISTRATIVA




SECRETARIA DE LA CONTRALORIA DEL ESTADO DE QUINTANA ROO.

INFORME MENSUAL DEL MONTO TOTAL DEL INGRESO RECAUDADO POR CONCEPTO DEL CINCO AL MILLAR DEL MES DE : FEBRERO
DEL EJERCICIO: 2022

ENTIDAD FEDERATIVA:  QUINTANA ROO ANEXO 1
(3) DEPENDENCIA (5) -
iy 4o EJERCICIO | (6) MONTO
ORA (4) PROGRAMA PRESUPUESTAL
IFEQROO FIDEICOMISO ESCUELAS AL CIEN 2021 66,347.004
GOBIERNO DEL ESTADO FIDEICOMISO FONDO METROPOLITANO CANCUN 2020 9,717.00
GOBIERNO DEL ESTADO FONDO METROPOLITANO (FONMETRQ) 2020 54,497.00
CAPA PROAGUA 2021 58,230.00}
COJUDEQ PROGRAMA DE CALIDAD PARA EL DEPORTE 2021 110.00
SEGUNDA ETAPA DE IMPLEMENTACION DE LA REFORMA AL SISTEMA DE
GOBIERNO DEL ESTADO JUSTICIA PENAL 2021 1,193.00
VIGILANCIA INSPECCION ¥ CONTROL DE OBRAS PUBLICAS QUE REALIZA LA
GORIEANG BEL ESTADO SECRETARIA DE LA CONTRALORIA DEL ESTADD 2024 AFRT00
TOTAL| § ) 192,611.00

ELABORADO POR: AUTARIZADO POR:

|
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COORDINADORA GHNERAL NISTRATIVA




SECRETARIA DE LA CONTRALORIA DEL ESTADO DE QUINTANA ROO.

INFORME MENSUAL DE LOS RENDIMIENTOS GENERADOS EN LA CUENTA DEL CINCO AL MILLAR

ENTIDAD FEDERATIVA: QUINTANA ROO ANEXO 4
(1) 2 3) 4) (5)  IMPUESTOS (6)
MES No. DE CUENTA E SALDO RENDIMIENTOS | Y COMISIONES |(4-5) SALDO|
INSTITUCION PROMEDIOEN | GENERADOS | PAGADAS POR EL DE LOS
BANCARIA LA CUENTA MANEJO DE LA | RENDIMIENTOS
|CUENTA DEL CINCO
AL MILLAR
FEBRERO 4023597347 HSBC |$  65,251.66 | $ 162 | ¢ - I8 1.62
TOoTAL| § 1.62
MBORADO POR: AUT RIZADTP R:
C. ELIZA i oA LOPEZ Lic. ARIANE LUCi REZARCHI
COORDINADOFA DEEONINBILIDAD Y COORDINADORA GEHERAL

CONTROL PRESUPUESTAL
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SECRETARIA DE LA CONTRALORIA DEL ESTADO DE QUINTANA ROO.

DEUDORES DIVERSOS (DE PERIODOS ANTERIORES APLICADOS AL GASTO EN EL MES DE FEBRERO 2022)

ANEXO 9A

NOMBRE

CONCEPTO |

REFERENETA \

MONTO

INO 5E OBTUVIERON COMPROBACIONES DU{ANTE EL FERIODO

TOTAL|

=

POR:

( AUTORIZ

LIC. A#IANE LUCRA REZ AR

COODINADORA GENHRAL ADMINI




GOBIERNO DEL ESTADO LIBRE Y SOBERANO DE QUINTANA ROO
SECRETARIA DE LA CONTRALORIA DEL ESTADO DE QUINTANA ROO
COORDINACION GENERAL ADMINISTRATIVA

CONCILIACION BANCARIA DEL 01 AL 28 DE FEBRERO DE 2022
HSBC, NUM. DE CUENTA 4023597347

5 AL MILLAR
SALDO EN BANCOS AL 28/02/2022 $65,251.66
MAS: CHEQUES EN TRANSITO DEL PERIODO ANTERIOR FECHA CHEQUE IMPORTE
$
SALDO EN BANCOS AL 28/02/2022 $65,251.66

RAVISO:

LIC. ARIMNE LUGIA Z ARCHI
COORDINAD GENE ADNUMISTRATIVA.
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CUENTA INTEGRAL
Estado de Cuenta

HSBC <»

(T

ESTADO DE QUINTANA ROO

SRIA D LA CONTRALORIA D EDO

AV. REVOLUCION NO. 113
COL. CAMPESTRE

CR.O0101

o1
1397
208

77000 OTHON P BLANCO QUINTANA ROO

NUMERO DE CUENTA
4023597347

NUMERO DE CLIENTE
24583449

RFC

GEL741008GY9

Cuenta Interés Aplicable

CLABE INTERBANCARIA
021690040235973474

N

C50.33-00379-24-AMT

Comisiones Cobradas

RESUMEN DE CUENTAS

» Saldo Inicial del $30,478.67
Periodo
» Depoésitos/ $192611.00
Abonos
» Retiros/Cargos $ 157,839.63
b Intereses Netos
Sin Capital $1.62
Informativo
» VA Informativo $3.84
» Saldo Final del $ 65,251.66
Periodo
» Sucursal 00379
b Plaza 33
» Dias Transcurridos en el mes 28
» Periodo del 01/02/2022 al 28/02/2022

La fecha de corte coincide con el periodo indicado
Las tasas de interés son expresadas en términos anuales

GAT Nominal

GAT Real

-3.96% Antes de Impuestos

CIFRAS EXPRESADAS EN PESOS MEXICANOS
RESUMEN DE TU CUENTA INTEGRAL

Comisiones Cobradas en el Mes '$24.00
Saldo Promedio Minimo Requerido $20,000.00
Saldo Promedio en el Mes (promedio de los saldos diarios del periodo) $ 41 628.82
Tasa Promedio Nominal 0.0500%
Pago Interés Nominal en el Mes $1.62
Pago de Interés Nominal en el Afio $9.06
IVA Cobrado $3.84
ISR Retenido en el Mes $0.00
ISR Retenido en el Afio $0.00
DETALLE MOVIMIENTOS CUENTA INTEGRAL No. 4023597347 e
Dia Descripcion Serjal Retiro/Cargo Depésito/Abono Saldo ———
01 TRANSF SOL X HSBCNET CH 5288591 90045629 $ 2,000.00 $28,47867 o ——
173006 ———
01 TRANSF SOL X HSBCNET CH 5288590 90045629 $ 1,600.00 $ 26,878.67 g —
173458 5 e
03 TRANSF SOL X HSBCNET CH 5288592 90045629 $11,914.07 $14,96460 S mm—m——
161216 —
14 TRANSF SOL X HSBCNET CH 5288593 90045629 $1,470.00 $13,494.60 §=
16 TRANSF REC HSBCNET 5 AL MILLAR 90045631 $ 1,806.00 $1530060 —
144553 [
16 TRANSF REC HSBCNET 5AL MILLAR 90045631 $328.00 $1562860 _ e
144553
16 TRANSF REC HSBCNET 5AL MILLAR 90045631 $1,286.00 $16,9146
144553
16 TRANSF REC HSBCNET 5AL MILLAR 90045631 $ 286.00 $17,200.
144553
16 TRANSF REC HSBCNET 5 AL MILLAR 90045631 $819.00 $18,019.60
144554
16 TRANSF REC HSBCNET 5 AL MILLAR 90045631 $1,244.00 $19,263.60 Y
144554 ¢
16 TRANSF REC HSBCNET 5AL MILLAR 90045631 $1,158.00 $20,421.60
144554
16 TRANSF REC HSBCNET 5 AL MILLAR 90045631 $293.00 $20,714.60
144554

Emitido por: HSBC México S.A. Institucién de Banca Mltiple, Grupo Financiero HSBC, RFC: HMI-950125KG8
Paseo de la Reforma No. 347, Col. Cuauhtémoc, C.P. 06500, Alcaldia Cuauhtémoc, México, Ciudad de México Tel, 55 5721-3390 PAG. 1/8



CUENTA INTEGRAL
Estado de Cuenta HSBC m

1397 208
ESTADO DE QUINTANA ROO

DETALLE MOVIMIENTOS CUENTA INTEGRAL No, 4023597347

Dia © Desoripcion Referencial  RetiroiCargo  DepositoiAbono saldo

16 TRANSF REC HSBCNET 5 AL MILLAR $830.00 $21,544.60
16 TRANSF REC HSBCNET 5 AL MILLAR $299.00 $21,843.60
16 TRANSF REC HSBCNET 5AL MILLAR $3,198.00 $25,041.60
16 TRANSF REC HSBCNET 5AL MILLAR %1,105.00 $26,146.60
16 TRANSF REC HSBCNET 5AL MILLAR $3,744.00 $29,890.60
16 TRANSF REC HSBCNET 5 AL MILLAR $1,273.00 $31,163.60
16 TRANSF REC HSBCNET 5 AL MILLAR $5,509.00 $ 36,672.60
16 TRANSF REC HSBCNET 5AL MILLAR $352.00 $37,024.60
16 TRANSF REC HSBCNET 5AL MILLAR $1,884.00 $38,908.60
16 TRANSF REC HSBCNET 5 AL MILLAR $ 386.00 $ 39,294.60
16 TRANSF REC HSBCNET 5AL MILLAR $ 466.00 $39,760.60
16 TRANSF REC HSBCNET 5AL MILLAR $1,612.00 $ 4137260
16 TRAMNSF REC HSBCNET 5AL MILLAR 80045631 $323.00 $ 41,695.60
16 TRANSF REC HSBCNET 5AL MILLAR Qﬂgﬁ $988.00 $ 42,683.60
16 TRANSF REC HSBCNET 5AL MILLAR 90&4’.;442215 $2,441.00 $45,124.60
16 TRANSF REC HSBCNET 5AL MILLAR m $1,256.00 $ 46,380.60
16 TRANSF REC HSBCNET 5AL MILLAR 90(1);1‘.;)4422? $332.00 $ 46,712.60
16 TRANSF REC HSBCNET 5 AL MILLAR Qﬂéjgsﬁg? $267.00 $ 46,979.60
16 TRANSF REC HSBCNET 5AL MILLAR Qﬂéﬁi?}s? $3,423.00 $50,402.60
16 TRANSF REC HSBCNET 5 AL MILLAR QOQA«S;E? $3,991.00 $54,393.60
16 TRANSF REC HSBCNET 5 AL MILLAR mégg? $ 366.00 $ 54,759.60
16 TRANSF REC HSBCNET 5 AL MILLAR 90;);5;“44?315 $1,608.00 $ 56,367.60
16 TRANSF REC HSBCNET 5 AL MILLAR %:}4544235? $1,973.00 $ 58,340.60
16 TRANSF REC HSBCNET 5 AL MILLAR 90&454? $724.00 $59,064.60
16 TRANSF REC HSBCNET 5ALMILLAR 90:3454423515 $1,727.00 $60,791.60
16 TRANSF REC HSBCNET 5AL MILLAR mém $1,088.00 $61,879.60
16 TRANSF REC HSBCNET 5AL MILLAR Qﬁéﬁ $3,251.00 $ 65,130.60
16 TRANSF REC HSBCNET 5ALMILLAR m:msosgg? $430.00 $ 65,560,607
16 TRANSF REC HSBCNET 5AL MILLAR 90:)45%013 $322.00 $65,862.60
16 TRANSF REC HSBCNET 5AL MILLAR g)::ggg? $1,432.00 $67,314.60
16 TRANSF REC HSBCNET 5 AL MILLAR méiﬁo?é}? $1,039.00 $ 68,353.60
16 TRANSF REC HSBCNET 5ALMILLAR 90{)%3 $10.00 $ 68,363.60

Emitido por: HSBC México S.A. Institucién de Banca Muiltiple, Grupo Financiero HSBC. RFC: HMI-950125KG8
Paseo de la Reforma No. 347, Col. Cuauhtémec, C.P. 06500, Alcaldia Cuauhtémoc, México, Ciudad de México Tel. 55 5721-3390 PAG. 2/8



CUENTA INTEGRAL
Estado de Cuenta

HSBC <X»

ESTADO DE QUINTANA ROO

1398

DETALLE MOVIMIENTOS CUENTA INTEGRAL No. 4023597347

Dia Descripei6n Retiro/Cargo Depésito/Abono Saldo
16 TRANSF REC HSBCNET 5 AL MILLAR 90045631 $2414.00 $70,777.60
150603
16 TRANSF REC HSBCNET 5 AL MILLAR 80045631 $7.584.00 $78,361.60
150603
16 TRANSF REC HSBCNET 5 AL MILLAR 90045631 $2,795.00 $81,15660 ______
150603
16 TRANSF REC HSBCNET 5 AL MILLAR 90045631 $2611.00 $83,767.60
150603
16 TRANSF REC HSBCNET 5 AL MILLAR 90045631 $9,343.00 $93,110.60
150604
16 TRANSF REC HSBCNET 5 AL MILLAR 90045631 $5,717.00 $102,827.60
150604
16 TRANSF REC HSBCNET 5 AL MILLAR 90045631 $10.00 $102,837.60
150604
16 TRANSF REC HSBCNET 5 AL MILLAR 90045631 $13.00 $102,850.60
150604
16 TRANSF REC HSBCNET 5 AL MILLAR 90045631 $2,212.00 $105,062.60
150604
16 TRANSF REC HSBCNET 5AL MILLAR 90045631 $755.00 $105,817.60
150604
16 TRANSF REC HSBCNET 5 AL MILLAR 90045631 $ 28,123.00 $133,040.60
150604
16 TRANSF REC HSBCNET 5 AL MILLAR 90045631 $54.00 133,994 60
150604
16 TRANSF REC HSBCNET 5 AL MILLAR 90045631 $54.00 $ 134,048.60
150604
16 TRANSF REC HSBCNET 5 AL MILLAR 90045631 $110.00 $134,158.60
150604
16 TRANSF REC HSBCNET 5 AL MILLAR 90045631 $9,824.00 $ 143,982.60
150604
16 TRANSF REC HSBCNET 5 AL MILLAR 90045631 $ 422.00 $ 144,404.60
150604
16 TRANSF REC HSBCNET 5 AL MILLAR 90045631 $2,250.00 $ 146,663.60
150604
16 TRANSF REC HSBCNET 5 AL MILLAR g0045631 $1,152.00 $147,815.60
150604
16 TRANSF REC HSBCNET 5 AL MILLAR 50045631 $1,363.00 $149,176.60
150604 ===}
16 TRANSF REC HSBCNET 5 AL MILLAR 80045631 $269.00 §140,447.60 o
150605 T
16 TRANSF REC HSBCNET 5 AL MILLAR 90045631 $990.00 $150,437.60  mmmm—m—
150605 I
16 TRANSF REC HSBCNET 5AL MILLAR 80045631 $1,966.00 §152,403.60  ommm—
150605 e —
16 TRANSF REC HSBCNET 5 AL MILLAR 90045631 $1,193.00 $153,506.60
150605 —
16 TRANSF REC HSBCNET 5 AL MILLAR 90045631 $2,632.00 $156,220.60 o
Lot —
16 TRANSF REC HSBCNET 5 AL MILLAR 90045631 $551.00 $156,779.60 o
150605 —
16 TRANSF REC HSBCNET 5 AL MILLAR 50045631 $13.00 $ 156,792.60 /—m=x
150605
16 TRANSF REC HSBCNET 5 AL MILLAR 90045631 $2,165.00 $ 158,957,
150605
16 TRANSF REC HSBCNET 5 AL MILLAR 90045631 $315.00 $150,272.60
150605
16 TRANSF REC HSBCNET 5 AL MILLAR 90045631 $10.00 $ 159,262.60 ;
150605
16 TRANSF REC HSBCNET 5 AL MILLAR 90045631 $2,322.00 $161,604.60
150605
16 TRANSF REC HSBCNET 5 AL MILLAR 80045631 $334.00 $161,036.60
150605
16 TRANSF REC HSBCNET 5 AL MILLAR 80045631 $1,841.00 $163,779.60
150605

Emitido por: HSBC México S.A. Institucion de Banca Mdltiple, Grupo Financiero HSBC. RFC: HMI-850125KG8
Paseo de la Reforma No. 347, Col. Cuauhtémoc, C.P. 06500, Alcaldia Cuauhtémoc, México, Ciudad de México Tel. 55 5721-3390 PAG. 3/8



CUENTA INTEGRAL
Estado de Cuenta HSBC m

1398 208
ESTADO DE QUINTANA ROO

DETALLE MOVIMIENTOS CUENTA INTEGRAL No. 40259?34 _

Dia Descripcion ~ Referenll  Retiroicargo  Deposito/Abono Saldo
16 TRANSF REC HSBCNET 5 AL MILLAR 20045631 $608.00 $164,387.60
16 TRANSF REC HSBCNET 5AL MILLAR 99:345052;)? $13.00 $ 164,400.60
16 TRANSF REC HSBCNET 5AL MILLAR 90(11%;2? $54.00 $ 164,454 60
16 TRANSF REC HSBCNET 5AL MILLAR 90:]4;5.?3’? 530.926.(:0 $175,380.60
16 TRANSF REC HSBCNET 5AL MILLAR Qm‘l:lgg? $ 1,403.00 $176,783.60
16 TRANSF REC HSBCNET 5AL MILLAR géiégg? $1,101.00 $177,884.60
16 TRANSF REC HSBCNET 5AL MILLAR Qﬂilliﬁ-zgg? $215.00 $178,099.60
16 TRANSF REC HSBCNET 5 AL MILLAR 9&;35223? $3,028.00 $181,127.60
16 TRANSF REC HSBCNET 5AL MILLAR 9&2‘512;3? $500.00 $181,627.60
16 TRANSF REC HSBCNET 5AL MILLAR 9[!133%? $2,191.00 $183,818.60
16 TRANSF REC HSBCNET 5AL MILLAR 9&1345152%;{ $1,346.00 $185,164.60
16 TRANSF REC HSBCNET 5AL MILLAR 9(!;3?;%? $159.00 $185,323.60
16 TRANSF REC HSBCNET 5AL MILLAR 9“1)352233 $298.00 $ 185,621.60
16 TRANSF REC HSBCNET 5AL MILLAR 90:)35.??:;: $275.00 $ 185,896.60
16 TRANSF REC HSBCNET 5AL MILLAR 9&1)3522%: $1,482.00 $ 187,378.60
16 TRANSF REC HSBCNET 5AL MILLAR QQ:)% $1,240.00 $188,618.60
16 TRANSF REC HSBCNET 5 AL MILLAR 903453? $1,286.00 $ 189,904.60
16 TRANSF REC HSBCNET 5AL MILLAR 901032232:' $1,241.00 $191,145.60
16 TRANSF REC HSBCNET 5 AL MILLAR 90'.!)'2?;32? $ 2,600.00 $193,745.60
16 TRANSF REC HSBCNET 5AL MILLAR 90(1)?5%%:. $338.00 $194,083.60
16 TRANSF REC HSBCNET §5AL MILLAR 905‘5152223' $848.00 $194,931.60
16 TRANSF REC HSBCNET 5AL MILLAR 93:)252233 $555.00 $ 195,486.60
16 TRANSF REC HSBCNET 5AL MILLAR 90;45152?;: $1,383.00 $ 196,869.60
16 TRANSF REC HSBCNET 5AL MILLAR 9(%352%?; $3,351.00 $ 200,220.60
16 TRANSF REC HSBCNET 5AL MILLAR 90:]35% $1,310.00 $ 201,530.60
16 TRANSF REC HSBCNET 5 AL MILLAR 9&3523“3? $ 262.00 $201,792.60
16 TRANSF REC HSBCNET 5ALMILLAR Qﬂéﬁ;’ $ 4,075.00 $ 205,867.
16 TRANSF REC HSBCNET 5 AL MILLAR ﬁ‘lﬁ $238.00 $ 206,105,
16 CGO SPEI CH 5288504 08:)33920.2? $5,498.51 $ 200,607.09
16 NETNM PRIMERA DE FEBRERO 2022 142;3§:§ $115,257.75 $ 85,349.34
16 CGO SPEI CH 5288617 03012325; $8,994.10 $76,355.24

315923
16 CGO SPEI CH 5288616 08045209 $5,077.40 $71,277.84
321885

Emitide por: HSBC México S.A. Institucién de Banca Mdltiple, Grupo Financiero HSBC. RFC: HMI-950125KG8
Paseo de la Reforma No. 347, Col. Cuauhtémoc, C.P. 08500, Alcaldia Cuauhtémoc, México, Ciudad de México Tel. 55 5721-3390 PAG, 4/8



CUENTA INTEGRAL
Estado de Cuenta

HSBC <

1399

ESTADO DE QUINTANA ROO

DETALLE MOVIMIENTOS CUENTA INTEGRAL No. 4023597347

Dia Descripeién 'R"'-s"; ﬂa’al'“-w Retiro/Cargo Depé6sito/Abono Saldo

16 00 COMISION SPEI 31321220220216HSBC31321 15403720 $8.00 $ 71,269.84
16 I.V.A. 02160000 $1.28 $71,268.56
16 00 COMISION SPEI 31592320220216HSBC31502 15403720 $8.00 $71,260.56
16 VA, 02160000 $1.28 b 71,259.28
16 00 COMISION SPEI 32188520220216HSBC32188 15403720 $8.00 5 71,251.28
16 LV.A, 02160000 $1.28 $ 71,250.00
28 TRANSF SOL X HSBCNET 5288618 90045629 $5,000.06 $65,250.04

155519
26 PAGO DE INTERES NOMINAL 02280001 $1.62 $65,251.66

CoDi: Operacion procesada por CoDi®

Informacion SPEI’s Enviados durante el periodo del 01/02/2022 al 28/02/2022

Fechade Horade Participante  Nombredel  CuentaBeneficiaria Conceptodel Monto delpago Clave Ntmero de
Operacién Operacion  Receptor  Beneficiario * pago Rastreo  Referencia
16/02/2022 17:18:07  *BANORTE JOSE 00072690004557859562 PAGO DE $5,498.51 HSBC3132 000000000000

CARLOS SERV PROF 12 05286594
FLOTA PRIM DE FEB
MEDINA
16/02/2022 17:21:20  *BBVA JOSE MELVIN 00012694015598663267 PAGO DE $8,894.10 HSBC3158 000000000000
MEXICO MAY PEREZ SERV PROF 23 05288617
| PRIM DE FEB
16/02/2022 17:36:48  'BBVA JOSE MARIA  00012580012116208519 PAGO DE SER $5,077.40 HSBC3218 000000000000
MEXICO PINO PROF PRIM 85 05288616
RUSCONI DE FEB

* Dato no verificado por esta institucion
CoDi: Operacién procesada por CoDi®

Informacion SPE!'s Recibidos durante el periodo del 01/02/2022 al 28/02/2022

Fechade Horade Participante  Nombre del Cuenta Ordenante
Operacién Operacién Emisor Ordenante

CoDi: Operacion procesada por CoDi®

Aclaraciones:

Conceptodel Monto del pago Clave de

pago

Cargos Objetados por el Cliente

Rastreo

Ndmero de
Referencia

Somos el banco
dénae tarmbién ahorras
gasoiina y tempo. #

= Sucursales HSBC

» Banca por Internet
* App moévil HSBC Meéxico

e « Cajeros automaticos y Depositadores HSBC

No esperes mas, hazlo hoy mismo.

Para més informacion visita: www.hsbc.com.mx/pagodeimpuestos

Consulta requisitos, términes, condiciones de contratacion y comisiones en https/www.hsbe.com.mx

a Puedes pagar tu predial, tenencia, luz, agua, y mas.

Consulta términos, requisitos de contratacion y comisiones de Banca por Intemet y HSBC México en www.hshc.com.my/hsbedigital

Mensajes limportantes

Emitido per: HSBC México S.A. Institucién de Banca Mdltiple, Grupo Financiero HSBC. RFC: HMI-950125KG8
Paseo de la Reforma No. 347, Col. Cuauhtémoc, C.P. 06500, Alcaldia Cuauhtémoc, México, Ciudad de México Tel, 55 5721-3390 PAG. 5/8
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CUENTA INTEGRAL
Estado de Cuenta HSBC m

1399 208
ESTADO DE QUINTANA ROO

A partir del 1° de abril de 2022, el Contrato Unico de Cuenta w'o Banca Electrénica tendra los
siguientes ajustes:

(1) Depésitos operativas: los depésitos bancarios shora podréan recibir depdsitos por conceptos
de semcms de compensacion, custod:a, o adminlsfra::lén de efectivo.

(2) Reporteria Swift: fiuevo servido de ..Reporteﬁa de estados de cuenta para ‘el envio de
informacion intradia o fin del dia, através del sistema SWIFT.. :

(3) Proteccién de cheques: nuevo procedimiernto para desproteccidn de cheques.

{4) 'Rendimientos: nuevas incorporaciones sobre los interéses que cuentan ton esquema de
pago diarioy depdsitos que utilizan 1a tasa de referencia indexada a CETE o THE.

(5) Saldosy montos minimos:en caso de que exista in actmdad por3 {tres} meses consecutivos,
sobre el subproducto 00, el banco suspend erd la tuenta.

(6) Resguardo: la entrega de los certificados de: Demﬁsﬁo & Plazo deberé ser resguardado por el
banco y se comprobaré ton los recibos que el bancoexpidaen favor de{ cliente..

{7} Comisiones: actualizacién de comisiones referentes-al anexo de comisiones de{ Coritrato’
Unico de. ‘Cuenta w’u Banca Electrdnica (i e. precio para el servicio de reéenvio de estado de
cuernita, de’ manera fisica o digital).

A partir del 1°de abril de 2022, el Contrato Unico de Productosy Servidos Empresariales tendré los
siguientes ajustes:

(1} Tarjeta de crédito empresarial: nuevos alcances relacionados a la-expedicién de tarjetas a
los tarjetahabientes y tarjetas adicionales, asi como nuevas obligaciones y responsabilidad
para el titular de la cuenta y nuevos alcances sobre el perfeccionamiento de instrucciones
por correo electrénico.

(2) Digicheck: Iumtacnenes de responsabilidad por parte delbancoenla aperauén del servicio.

(3) DAP: aumentc a $50,000.00 (cinciienta mil pesos 00/100 M.N.} para la liquidacién de
instrucciones de pago que se realiza en efectivo en favor del beneficiario..

Para mayor informacion puedes consultar: (a) el sitio publico de HSBC: Banca de Empresas México
https:/fvnvw empresas.hsbe.con.mx, y (b} lostérminos y condiciones del contrato de adhesién con’
ntmero de RECA {3319-43}’-033?55/DSWGSB‘0222, en la. pégina ‘de la CONDUSEF
https://phpapps.condusef gob.mx/feca/ indexphp - '

En caso de no ‘estar de acuerdo con los cambios antes mencionados, te pedimos contactar a
Ejecutivo de Cuenta. ‘Con'su apoyo, podrés resolver cualquler duda que tengas'y en su caso toman
la decisién que ‘mas convenga a tus interéses ‘en cuanto al servicio que tienes contratado con-
nosotros,: de conform idad con el art. 7 de tey para (% Transparenma y Ordenamrentu delos Servicios
Financieros; esto dentro de los treinta dlas posteriores al presente aviso, sin responsabilidad alguna-
a tu.cargo.

Emitido por: HSBC México S.A. Institucién de Banca Mdltiple, Grupe Financiero HSBC. RFC: HMI-950125KG8
Paseo de la Reforma No. 347, Col. Cuauhtémoc, C.P. 06500, Alcaldia Cuauhtémoc, México, Ciudad de México Tel. 55 5721-3390 PAG. 6/8



CUENTA INTEGRAL
Estado de Cuenta

HSBC <X»

INFORMACION GENERAL 1400 208
(S e e E—
CONTACTANOS CONDUSEF

» Para mayor informacién, aclaraciones, reclamaciones, o sugerencias llama o
escribe a Centro de Atencién:

Teléfono: 55 5721 3390 a nivel nacional

E-mail: mexico_soportecc@hsbc.com.mx

HSBC México S.A. Institucion de Banca Multiple, Grupo Financiero HSBC
recibe las consultas, reclamaciones o aclaraciones, en su Unidad
Especializada de Atencién a Usuarios, ubicada en Avenida Paseo de la
Reforma # 347, Col. Cuauhtémoc, Alcaldia Cuauhtémoc, C.P. 06500, en
México, Ciudad de México (Oficina del Titular), y por correo electrénico
mexico_une@hsbc.com.mx o teléfono al 55 5721-5661 desde cualquier
parte de la Replblica, asi como en cualquiera de sus sucursales u oficinas.
En el caso de no obtener una respuesta satisfactoria, podras acudir a la
Comisién Nacional para la Proteccion y Defensa de los usuarios de Serviclos
Financieros www.condusef.gob.mx, teléfono 55 5340 0999 a nivel nacional.
GAT: A la Ganancia Anual Total neta expresada en términos porcentuales
anuales, que, para fines informativos y de comparacién, incorpora los
intereses que generen las operaciones pasivas de ahorro, inversion y otras
andlogas, que celebren las Instituciones de Crédito con los Usuarios, menos

L4

-

Para mayor informacién y comparacién sobre comisiones puede
consultar la pagina de internet www.condusef.gob.mx teléfono 55

5340 0999 a nivel nacional.

¢iPueden cambiar las tasas de interés?

SI, éstas estdn sujetas a las condiciones de mercado existentes, y
sobre todo en tasas de interés variable que estan referenciadas a una
tasa base (CETES, TIIE, etc.).

£Cual es el plazo para presentar una aclaracion o reclamacion?
En el caso de aclaraciones o reclamaciones sobre cuentas de depbsito
bancario de dinero a la vista con o sin chequera, con o sin tarjeta de
débito hasta por un monto de moneda nacional equivalente a 50,000
UDI, usted cuenta con 90 dias naturales contados a partir de la fecha
de corte o de la realizacion de la operacidn o servicio, para solicitar la
aclaracion o reclamacion correspondiente.

Consulte nuestro Aviso de Privacidad en www.hsbc.commx o en la

todos los costos relacionados con la operacion, incluidos los de apertura, sucursal HSBC de su preferencia.
sera expresado tanto en términos reales como nominales, de conformidad

con las disposiciones que al efecto emita el Banco de México para su

céleulo.

La GAT Real es el rendimiento que obtendria después de descontar la

inflacion estimada.

-

Abreviatura Significado Abreviatura  Significado

CNV COMPRA/VENTA PF PERSONA FiSICA

CDA INVERSIONES A PLAZO FIJO PM PERSONA MORAL

CEl CONEXION EMPRESARIAL INTERNET POS TERMINAL PUNTO DE VENTA

cl COBRO INMEDIATO RAP RECEPCION AUTOMATIZADA DE PAGOS

coMm COMISION REC./RCDA  RECIBIDO(A)

CPN CONEXION PARA NEGOCIOS RET/W/D RETIROQ

CR TRANSFERENCIA INTERES DE CREDITO REV REVERSO

DEP DEPOSITO SiP SUBPRODUCTO

DEV DEVOLUCION SG SOBREGIRO

DIV DIVISAS SPEI SISTEMA DE PAGOS ELECTRONICOS INTERBANCARIOS
FID. FIDUCIARIO SPEUA SISTEMA DE PAGOS ELECTRONICOS DE USO AMPLIADO
INTS/INT INTERESES TPROM NOM TASA PROMEDIO ANUAL

INV./INVERS INVERSION TDA CUENTA DE DEPOSITO A PLAZO

IVA IMPUESTO AL VALOR AGREGADO TDC TARJETA DE CREDITO

LD LINEA DIRECTA TIP TRANSFERENCIA INMEDIATA DE PAGOS

oP ORDEN DE PAGO TRANSF/TRAN TRANSFERENCIA

OPI ORDEN DE PAGO INTERNACIONAL up! UNIDADES DE INVERSION

oTP CONTRASERNA UNICA DLLS DOLARES

Este producto se encuenira protegido por el IPAB hasta por un monto equivalente a 400 mil UDI por cliente por Institucién, lo anterior,
de conformidad con las disposiciones legales que regulan a dicho Instituto. Pagina web: www.ipab.org.mx

=IPAB

Folia: Folio del SAT: Fecha y Hora de Expedicién / Emisién: Fecha y Hora de Certificacién:
4023587347 447CEB48-0998-44D5-86DB-TAZA873716  2022-03-01705:32:28 2022-03-01T08.48:21

5E
Método de Pago: Forma de Pago: Nimero de Cuenta de Pago:  Ré Fiscal: Unidad:

PUE - Pago en una

sola exhibicion

Nimero de Serie de Certificado del Emisor:
T00001000000505809543

03 - Transferencia electronica de fondos 0000040235097347 Unidad de sericio

601 - Goneral de Loy Personas Morales
Nimero de Serle de Certificado del SAT:
00001000000508164369

Sello Digital del Emisor: o

AJMk22B/og22GIudwiZHXCaTTkOMkG0c+brilPar3OmNei HbO+QeTH/aS0VHXETGROXs4Femalilr KvdlyUmmsngad§F

bIWqllysSTcESVWBBKGEEHST Sk4H Yo SSW + ZsKA+[FxmiwdVAMFHIdPCKgiBpPNSUUolsulcnyNpB&J3vi7Bol OmiDN+MRAFhBXY

3 : g;vUE:GwR‘li(IB?;wHKIM%SEFVU PEXP+ELAYVbjc/WKijH4gJfVVAnNGh3o4j/CY 2MPVEHIST 22UuGleiws03Ur2PIYYibAYWLnkHDX Lzl
- u 23

Cadena O%Inai del Timbre Fiscal Digital del SAT:
11,1447 1AZAG737165E[2022-03-01T06: 46 21 |AJMk2Z2E/og22GIuBwkZHXCe T TkairkGtac+briiPara@mNeiEbHRae JE

1+b0+QeT8/aSOV+XETGROXs4FemalilDIOXj+ SryKKvdlyUmmsncadGFbIWqlysSTc6SWBBKGEEHET SkdHY oJS5W+ZsKA+Fxmkw4VAMFH
9dPCKgigpPNSUUolsuicnyNpBEJ3vTBo1 OmiDN+MRAF hbXYOCMpLeHywEWRKIB1 wHirb AC55tsFYUpEXP+EL&yVbjc/WKrjHAgJVVANG

T

i3
:

T

gital del SAT:
GCUIMRONXVIXmo 71c 7 aaXdapgarl Y sHOMF SFTHAGAEBeuz HVYShOoPNIIEShVNrUqY]UBBigTyz
1VOO0KPWhYARZWNKgzbwmMNS+2EiNYIaWnbXwzUZNretnOH1 HCGEgeC YIgR445g+ luVzEOgaj/ByVLITINQS4 YHEz+ MhhFk+dUaklaH+2n6
Fy:y:i%‘r;nvm?gouqaul-ecs‘rm1 nAbFEqUXy1VhXMegh38mMIFfOnZmiTICEKPAtK500/PRIVstg+UqreAOq1 E4shb118n1bSegrbSITFSIMBIR
i+ bXBNTQ==

Este documento es una representacion impresa de un CFDI

"l ; ‘- " . ="
Emitido por: HSBC México S.A. Institucion de Banca Maltiple, Grupo Financiero HSBC. RFC: HMI-950125KG8
Paseo de la Reforma No. 347, Col. Cuauhtémoc, C.P. 06500, Alcaldia Cuauhtémoc, México, Ciudad de México Tel. 55 5721-3390 PAG. 7/8
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SECRETARIA DE LA CONTRALORIA DEL ESTADO DE QUINTANA ROO.

INFORME DE INGRESOS Y EGRESOS MENSUAL
(RECURSOS FEDERALES DEL 2 AL MILLAR)

DEL MES DE: FEBRERO DEL EJERCICIO: 2022
ANEXO 9

INGRESOS $ 359,973.66

Saldo del periodo anterior $ 359,959.67

Ingresos del periodo 0.00

Rendimientos financieros 13.99

Otros conceptos . 0.00
EGRESOS 0.00

Bienes informaticos 0.00
SALDO FINAL DE EFECTIVO $ 359,973.66

Notas aclaratorias que forman parte integrante del Informe de Ingresos y Egresos mensual.

Nota 1: Durante el periodo no se tuvieron movimientos de este recurso.

\! | ' iz P

- /
/

LIC. RAFAEL ANTONIO DEL POZO DERGAL, " LCDAVARIANE LI REZ ARCHI
SECRETARIO DE LA CONTRALORIA DEK ESTADO COORDINADORA|GEN MINISTRATIVA
/



SECRETARIA DE LA CONTRALORIA DEL ESTADO DE QUINTANA ROO.

INFORME MENSUAL DE LOS RENDIMIENTOS GENERADOS EN LA CUENTA DEL DOS AL MILLAR

ENTIDAD FEDERATIVA:

QUINTANA ROO

ANEXO 4
(1) 2) 3) 4) (5)  IMPUESTOS (6)
MES No. DE CUENTA E SALDO | RENDIMIENTOS | Y COMISIONES (4-5)
INSTITUCION | PROMEDIO EN | GENERADOS | PAGADAS POREL | SALDO DE LOS
BANCARIA LA CUENTA MANEJO DELA | RENDIMIENTOS
CUENTA DEL DOS
AL MILLAR
FEBRERO 4042916643 HSBC |$ 35997366 |$  1399|s - [|s 13.99
TOTAL| $ 13.99
EMBORADO POR: AUTORRZADO p!ﬁn:
X
|
.
C. ELZANGT OPEZ LcDA. ARIANE LUCIABMKIIREZARCHI
COORDINADO ILIDAD Y COORDINADJORA GEMERAL
ADMINKSTRATIVA




SECRETARIA DE LA CONTRALORIA DEL ESTADO DE QUINTANA ROO.

INFORME MENSUAL DEL MONTO TOTAL DEL INGRESO RECAUDADO POR CONCEPTO DEL DOS AL MILLAR DEL MES DE :
FEBRERO DEL EJERCICIO; 2022

ENTIDAD FEDERATIVA: QUINTANA ROO ANEXO 1

(5)

(3) DEPENDENCIA (6)
(4) PROGRAMA EJERCICIO
EJECUTORA PREStibiEstar I~ MONTO

NO SE OBTUVIERON INGRESOS DURANTE EL PERIODO -

TOTAL $ -

\ ELABORADO POR: TORIZADO POR:

LIC. ARIANE LUCTA RYVITREZ ARCHI
COORDINADQRA GENEAAL
ADMINISTRATIMA

PRESUPUESTAL



GOBIERNO DEL ESTADO LIBRE Y SOBERANO DE QUINTANA ROO
SECRETARIA DE LA CONTRALORIA DEL ESTADO DE QUINTANA ROO
COORDINACION GENERAL ADMINISTRATIVA

CONCILIACION BANCARIA DEL 01 AL 28 DE FEBRERO DEL 2022
HSBC, NUM. DE CUENTA 4042916643

2 AL MILLAR
SALDO EN BANCOS AL 28/02/2022 r $ 359,973.66
MENOS: CHEQUES EN TRANSITO FECHA CHEQUE IMPORTE
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ESTADO DE QUINTANA ROO CR.00101
SRIA D LA CONTRALORIA D EDO Cgf-“'mm‘*m
2580 RESUMEN DE CUENTAS
C. AV REVOLUCION NO 113
gl 541 » Saldo Inicial del $ 359,950.67
77030 OTHON P BLANCO QUINTANA ROO Periodo
» Depésitos/ $0.00
Abonos
* Retiros/Cargos $0.00 ———
» Intereses Netos
Sin Capital ) $13.99
) Informativo
NUMERO DE CUENTA CLABE INTERBANCARIA * VA Informativo $0.00
4042916643 021690040429166437 » Saldo Final del § 359,973.66
NUMERO DE CLIENTE Periodo
24583449 » Sucursal 00379
RFC » Plaza 33
GEL741008GYS » Dias Transcurridos en el mes 28
» Periodo del 01/02/2022 al 28/02/2022

La fecha de corte coincide con el periodo indicado
Las tasas de interés son expresadas en términos anuales

Cuenta Interes Aplicable Comisiones Cobradas GAT Nominal GAT Real
4042916643 0.05% $0.00 0.05% Antes de Impuestos -3.96% Antes de Impuestos

CIFRAS EXPRESADAS EN PESOS MEXICANOS

RESUMEN DE TU CUENTA INTEGRAL

Comisiones Cobradas en el Mes $0.00
Saldo Promedio Minimo Requerido $ 20,000.00
Saldo Promedio en el Mes (promedio de los saldos diarios del periodo) $ 359,959.67
Tasa Promedio Nominal 0.0499%
Pago Interés Nominal en el Mes $13.99
Pago de Interés Nominal en el Afio $20.49
IVA Cobrado $0.00
ISR Retenido en el Mes $0.00
ISR Retenido en el Afio $0.00
Referencia/ %
Dia Descripcion Serial Retiro/Cargo Depésito/Abono Saldo
28 PAGO DE INTERES NOMINAL 02280000 $13.99 $ 359,973.66

CoDi: Operacion procesada por CoDi®

Informacion SPEI's Enviados durante el periodo del 01/02/2022 al 28/02/2022

Fechade Horade Participante  Nombre del  Cuenta Beneficiaria Conceptodel Monto del pago Clavede  Nimero de
Operaci6n Operacion Receptor Beneficiario * pago Rastreo Referencia

| | I | |

CHPS00001L0LO00000Z L0

* Dato no verificado por esta institucion
CoDi: Operacién procesada por CoDi®

Informacion SPEl’s Recibidos durante el periodo del 01/02/2022 al 28/02/2022

Fechade Horade Participante  Nombredel  CuentaOrdenante  Conceptodel Monto del pago Clavede Namero dé
Operacién Operacién Emisor Ordenante pago Rastreo  Referencid

CoDi: Operacidn procesada por CoDi®

Cargos Objetados por el Cliente

Nl

Emitido per: HSBC México S.A. Institucién de Banca Multiple, Grupo Financiero HSBC. RFC: HMI-850125KG8
Paseo de la Reforma No. 347, Col. Cuauhtémoc, C.P. 08500, Alcaldia Cuauhtémoc, México, Ciudad de México Tel. 55 5721-3390 PAG. 1/4
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256580 541

ESTADO DE QUINTANA ROO

Promociones

Semos el banco
dénde tambien ahorras

gasolina y temop. & -
,.-J‘/ « Cajeros automaticos y Depositadores HSBC
A ; = Banca por Internat
» App mévil HSBC México

gl .
2k Para mas informacion visita: www.hsbc.com.mx/pagodeimpuestos -
¥ Consulta requisitos, términos, condiciones de contratacion y comisionas en httpsdiwww.hshe.com,mx

Consulta términos, requisites de contratacion y comisiones de Banca por Imernet y HSBC México en www.hsbe,.com.mix/hsbedigital

No esperes mas, hazlo hoy mismo.
+ Sucursales HSBC

Q Puedes pagar tu predial, tenencia, luz, agua, y mas.

Mensajes Importantes

Emitido por: HSBC México S.A. Institucién de Banca Multiple, Grupo Financiero HSBC. RFC: HMI-950125KG8
Paseo de la Reforma No. 347, Col. Cuauhtémoc, C.P. 08500, Alcaldia Cuauhtémoc, México, Ciudad de México Tel, 55 5721-3390 PAG. 2/4
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2591 541
ESTADO DE QUINTANA ROO

A partir del 1° de abril de 2022, el Contrato Unico de Cuenta w’o Banca Electronica tendra los
siguientes ajustes:

(1) ‘Depdsitos operativos: los depdsitos bancarios shora podrén recibir depésitos por conceptos
de servicios de compernisacién, custodia; o administracion de efectivo.

(2) Reporteria Swift: nuévo servido de ‘Reporteria de estados de cuerita para ¢l envio de
informacion intradia [} f'n del dia, através del sisterna SWIFT.. )

(3) Proteccién de: cheques: nuevo’ procedimiento para desprntes:cmn de cheques.

(4) Rendimientos: nuevas incorporaciones .sobre los interéses que cuentan con esguema de
pago diarioy depdsitos gue utilizan 1a tasa de referencia indexada a CETE o THE.

(5} Saldos y montos minimosien caso de que exista in actimdad por3 {tres) meses consecutivos,
sobre el subproductc 00, el banco suspendérd la Euenta.

(6} Resguardo: la entrega de los certificados de Denésltoa Plazo deberé ser resguardado por el
banco y se comprobard con los recibos que el banco expida en favor dei cliente.

(7} Comisiones: actualizacién de comisiones referentes al anexo de comisionies del Corntrato
Unico de Cuenta y/o Banca Electrénica {i.e. precio para el servicio de reenvio de estado de
cuenta, de manera fisica o digital).

A partir del 1° de abril de 2022, el Contrato Unico de Productos y Servidos Empresariales tendré los
siguientes ajustes:

(1} Tarjeta de crédito empresarial: nuevos alcances relacionados a la expedicion de tarjetas a
los tarjetshabientes y tarjetas adiciongles, asi como nuevas obligaciones ¥ respcm sabilidad
para el titular de fa ¢uenta y nuevos alcances sobre &l perfeccionamiento de instrucciones
por correo electrénico..

(2) Digicheck: hrmtauones de responsabilidad por parte del bancoen la operacu‘h del servicio.

(3) DAP: aumento a '$50,000.00 (cincuenta mil pesos. 00/100 M.NJ- para 1a figuidacién de
instrucciones de pago que se realiza en efectivo en favor del beneficiario..

Para mayor informacion puedes consultar: (a) el sitio pablico de HSBC- Banca de Empresas México
https://www.empresashsbecom.mx, y (tf) lostérminos y condiciones del contrato de adhesion con
nimero. de RECA 6319-43?-{}33?56f05-0€}633~0222, en. la. pdgine ‘de’ la CONDUSEF
https: f[phzha_pps ¢ondusef.gob.mx/reca/ . index.php-

En caso de no ‘estar de acuerdo con los cambios antes mencionados, te pedimos.contactar a ty
Ejecutivo de Cuenta. Con su apm;o, padras resolver cuaiquuer duds que tengasy en su.€aso tom
la ‘decisién que miés convenga a tus intérases -en.cuanto al servicio que tienes .contratado cof
nosotros,: de confonmdad conelart.7 de Ley para a Transparencia y Ordenam:entode los Servicios
Financieros; esto dentro de los treinta dias posteriores al presente aviso, sin respunsaln!ldad alg:un a
a tu.cargo.

Emitido por: HSBC México 8.A. Institucién de Banca Multiple, Grupo Financiero HSBC. RFC: HMI-950125KG8

Paseo de la Reforma No. 347, Col. Cuauhtémoc, C.P. 06500, Alcaldia Cuauhtémoc, México, Ciudad de México Tel. 55 5721-3390 PAG.
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CONTACTANOS
» Para mayor informacién, aclaraciones, reclamaciones, o sugerencias llama o
escribe a Centro de Atencién:
Teléfono: 55 5721 3390 a nivel nacional
E-mail: mexico_soportecc@hsbe.com.mx
HSBC México S.A. Institucion de Banca Muiltiple, Grupo Financiero HSBC
recibe las consultas, reclamaciones o aclaraciones, en su Unidad
Especializada de Atencién a Usuarios, ubicada en Avenida Paseo de la
Reforma # 347, Col. Cuauhtémoc, Alcaldia Cuauhtémoc, C.P. 06500, en
México, Ciudad de México (Oficina del Titular), y por correo electrénico
mexico_une@hsbc.com.mx o teléfono al 55 5721-5661 desde cualquier
parte de la Republica, asi como en cualquiera de sus sucursales u oficinas.
En el caso de no obtener una respuesta satisfactoria, podras acudir a la
Comision Nacional para la Proteccion y Defensa de los usuarios de Servicios
Financieros www.condusef.gob.mx, teléfono 55 5340 0989 a nivel nacional.
GAT: A la Ganancia Anual Total neta expresada en términos porcentuales
anuales, que, para fines informativos y de comparacién, incorpora los
intereses que generen las operaciones pasivas de ahorro, inversion y otras
analogas, que celebren las Instituciones de Crédito con los Usuarios, menos
todos los costos relacionados con la operacion, incluides los de apertura,
serd expresado tanto en términos reales como nominales, de conformidad
con las disposiciones que al efecto emita el Banco de México para su
calculo.
La GAT Real es el rendimiento que obtendria después de descontar la
inflacién estimada.

-

v

-

CONDUSEF

Para mayor informacién y comparacién sobre comisiones puede
consultar la pégina de internet www.condusef.gob.mx teléfono 55
5340 0999 a nivel nacional.

¢Pueden cambiar las tasas de interés?

Si, éstas estén sujetas a las condiciones de mercado existentes, y
sobre todo en tasas de interés variable que estén referenciadas a una
tasa base (CETES, TIIE, etc.).

£Cual es el plazo para presentar una aclaracién o reclamacién?
En el caso de aclaraciones o reclamaciones sobre cuentas de depdsito
bancario de dinero a la vista con o sin chequera, con o sin tarjeta de
débito hasta por un monto de moneda nacional equivalente a 50,000
UDI, usted cuenta con 90 dias naturales contados a partir de la fecha
de corte o de la realizacién de la operacion o servicio, para solicitar la
aclaracion o reclamacion correspondiente.

Consulte nuestro Aviso de Privacidad en www.hsbc.com.mx o en la
sucursal HSBC de su preferencia.

Abreviatura Significado Abreviatura  Significado

cv COMPRA/VENTA PF PERSONA FISICA

CDA INVERSIONES A PLAZO FIJO PM PERSONA MORAL

CEl CONEXION EMPRESARIAL INTERNET POS TERMINAL PUNTO DE VENTA

Ci COBRO INMEDIATO RAP RECEPCION AUTOMATIZADA DE PAGOS

coM COMISION REC./RCDA RECIBIDO(A)

CPN CONEXION PARA NEGOCIOS ) RET/WI/D RETIRO

CR TRANSFERENCIA INTERES DE CREDITO REV REVERSO

DEP DEPOSITO SIP SUBPRODUCTO

DEV DEVOLUCION SG SOBREGIRO

DIv DIVISAS SPEI SISTEMA DE PAGOS ELECTRONICOS INTERBANCARIOS
FID. FIDUCIARIO SPEUA SISTEMA DE PAGOS ELECTRONICOS DE USO AMPLIADO
INTS/INT INTERESES TPROM NOM TASA PROMEDIO ANUAL

INV./INVERS INVERSION TDA CUENTA DE DEPOSITO A PLAZO

IVA IMPUESTO AL VALOR AGREGADO TDC TARJETA DE CREDITO

LD LINEA DIRECTA TiP TRANSFERENCIA INMEDIATA DE PAGOS

OP ORDEN DE PAGO TRANSF/TRAN TRANSFERENCIA ,

OPI ORDEN DE PAGO INTERNACIONAL upi UNIDADES DE INVERSION

oTP CONTRASENA UNICA DLLS DOLARES

Este producto se encuentra protegido por el IPAB hasta por un monte equivalente a 400 mil UDI por cliente por Institucién, lo anterior,
de conformidad con las disposiciones legales que regulan a dicho Institute. Pagina web: www.ipab.org.mx

Folio del SAT; ] Fecha y Hora de Expedicién / Emisién: Fecha y Hora de Certificacién:
BASESE34-4204- 4096481 022-03-01T05:32:34 2022-03.01T06:46:23
2
Método de Pago: Forma de Pago: Nimero de Cuenta de Pago: _Régimen Fiscal: Unidad:
PUE - Pago en una 03 - Transferencia electronica de fondos 000004042916643 601 - General de Loy Personas Morales Unidad de servicio
sola exhibicion

Nimero de Serie de Certificado del Emiser:
43

Niumero de Serie de Certificado del SAT:
000508164368

D0D01000000508164:
Sello Digital del Emisor:

Lugar de Expedicidn;
C.P. 08500

|[1.1]845E3B34-4204-4064-B1D4-ED4DOBT

Sello Digital del SAT;

JOWheVbsSzyCTENT ADKAC TRV urJiIBROV]2j6aaZC TioxSLD1 szABSqdFIhZzp 7 THHGB SOwW T d
NWun?cYBSdQIGB.‘\MqFoDGKWquErbirJ|KRoquvNBNLGTEEbQUzBIE'tS;q;BKnS|eﬂ<IEPWEGJKhiﬁmu&dvdnrhﬁ:aY&NKUwECOmz U
0V8tUUG1 NSgTeHnwdedSTICZTjql2YSH3IZ[Z T126613u1 TOdBomI4W SUce B3ksiNvIHQUoSH uBcKSYDAS 1xRivDS5z:66Gkbc+P Y23 Fi3y DR

Cadena Original del Timbre Fiscal Digital del SAT
DEST § B:
dFInZzpTTHHB7 SOWTdkP/JoTVLolyGISKTGyFZn FoWNkJBﬂ(dGmN&pMVun?cYSSdSIS&AMqFODGKﬂqawEmRIKRoquNGAILGTEE
B bQUZGIELS|qiGknSierKIEPWEGJKhfthuSdwinyh2kaYSiNKUWECOmMz TLUOVEIUUG 1NSgTeHmwste 45 TICZITjqf2 Y SHAIZZ TR2EGH3U 1 TOd9omidw
" JUce83ksiNvIHQuoSH uGcKSY0AB1xRIvDS52xd66Gkbo+PYT23Fj3yDJQ==|00001

PlioTVLOWyGSKIGyF ZnF oWNKJBIKAGsIVE

|

EXTAOKACTKVjurJiBROVjZjBaaZC TioxSLD1szABSq

1623/ J0WheVbst:

000000508164369|

1SBESrOhALmMBKYIZ/LF SWF fabbzvEXbOBC+MGIuKoqGAIHg TUBAGVCSOjcIUIE W BOSAIC BIBGEgJ2dgZavABITO2E+ OV InyECaDDIGDAE0Y
DOSRLIuK+3uZImscoK36TinkIBjojfxUNKo/MgnOfiTIZFOTsn Vb7 g46VwKSXOa TXXenL73HeECo8qbaBehTrZshnWadiDsrMFiwifiSlyssOrkh
WQG1PJ+IQZ}6$JunRRjﬁ;LJRIvaAOJ\HQBzSSVQGMneKHuchSCG?YdIIiiOJHhajpd‘Many#aSEhammﬁsaerﬂXSOhQDVerEn‘A'

Este documento es una representacién impresa de un CFDI

Emitido por: HSBC Mexmo SA. Institucfon de Banca Multiple, Grupo Financiero HSBC. RFC: HMI-950125KG8
Paseo de la Reforma No. 347, Col. Cuauhtémoc, C.P. 06500, Alcaldia Cuauhtémoc, México, Ciudad de México Tel. 55 5721-3390 PAG. 4/4
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